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ABSTRACT
Introduction and purpose: Intellectual capital is the key factor in value creation 
for organizations. Social responsibility means taking some measures for the 
improvement of  the community welfare beyond the interests of the organization 
and legal requirements. To researchers, ethical behavior in the organization 
means acting in ways consistent with the ethical values of the organization. 
In this regard, this study was conducted to determine the relationship between 
intellectual capital and social responsibility and its relationship with the 
professional ethics of faculty members of the Faculty of Medical Sciences of 
Abadan, Iran. 
Methods: This research was descriptive-correlational. The required data were 
collected from 78 people using census method. To this end, information was 
collected by researchers using intellectual capital, social responsibility, and 
ethical behavior questionnaires. Finally, the data were analyzed using SPSS 
software, Pearson correlation coefficient, and regression tests.
Results: There was a positive and significant relationship between intellectual 
capital and all its subscales with the ethical behavior of the faculty members 
(P<0/05). According to the results, all components of intellectual capital were able 
to predict ethical behavior. Furthermore, a positive and significant relationship 
was found between social responsibility and all its subscales with the ethical 
behavior of faculty members and all components of social responsibility were 
able to predict ethical behavior. 
Conclusion: The faculty members with high intellectual capital and social 
responsibility will show more ethical behavior in educational and research 
activities. Therefore, they will improve the level of the university and the 
scientific community of the country.
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مقاله پژوهشی 	

بررسی رابطه سرمايه فكري و مسئولیت‌پذيري اجتماعي با رفتار اخلاقي اعضاي هيأت علمي 

مقدمه و هدف: سرمايه فكري عامل اصلي ايجاد ارزش در سازمان‌ها مي‌باشد. مسئولیت‌پذیری اجتماعی 
به معنای اقداماتی برای بهبود رفاه جامعه، فراتر از منافع سازمان و الزامات قانونی است. پژوهشگران رفتار 
اخلاقی در سازمان را عمل‌نمودن مطابق با ارزش‌هاي اخلاقی موجود در سازمان می‌دانند. در این ارتباط، 
مطالعه حاضر با هدف تعیین ارتباط سرمایه فکری و مسئولیت‌پذیری اجتماعی و رابطه آن با اخلاق حرفه‌ای 

اعضای هیأت علمی دانشکده علوم پزشکی آبادان انجام شد.
این  در  نیاز  مورد  داده‌های  می‌باشد.  همبستگی  توصيفي-  مطالعات  نوع  از  حاضر  پژوهش  کار:  روش 
پژوهش به روش سرشماری از 78 نفر تهیه شدند. بدین‌منظور، اطلاعات توسط پژوهشگران و با استفاده از 
پرسشنامه‌هاي سرمایه فکری، مسئولیت‌پذیری اجتماعی و رفتار اخلاقی جمع‌آوری گردیدند. در نهایت، 
داده‌ها با استفاده از نرم‌افزار SPSS 18 و آزمون‌های ضريب همبستگي Pearson و رگرسيون تحليل شدند.

یافته‌ها: بین سرمایه فکری و تمامی خرده‌مقیاس‌های آن با رفتار اخلاقی اعضای هیأت علمی، رابطه مثبت 
و معناداری وجود داشت )P<0/05(. بر مبنای نتایج، تمامی مؤلفه‌های سرمایه فکری قادر به پیش‌بینی رفتار 
اخلاقی بودند. همچنین بین مسئولیت‌پذیری اجتماعی و تمامی خرده‌مقیاس‌های آن با رفتار اخلاقی اعضای 
هیأت علمی، رابطه مثبت و معناداری مشاهده گردید و تمامی مؤلفه‌های مسئولیت‌پذیری اجتماعی قادر به 

پیش‌بینی رفتار اخلاقی بودند.
اخلاقی  رفتار  بالا،  اجتماعی  مسئولیت‌پذیری  و  فکری  سرمایه  با  علمی  هیأت  اعضای  نتيجه‌گيري: 
مناسب‌تری را در فعالیت‌های آموزشی و پژوهشی از خود نشان داده و متعاقباً منجر به ارتقای سطح دانشگاه 

و جامعه علمی کشور خواهند شد. 

کلمات کلیدی: رفتار اخلاقی، سرمایه فکری، مسئولیت‌پذیری اجتماعی 
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مقدمه

سمت خلق ارزش از طريق سرمايه  سرمايه فكري عامل اصلي ايجاد ارزش در سازمان‌ها بوده و  سازمان‌ها درحال حركت به 
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ديدگاه پیشین  فكري موجود در سازمان مي‌باشند. در حقیقت، 
شركت توسط دارايي‌هاي  مديران در مورد ايجاد ارزش در 
سرمايه فكري عبارت است   .]1[ تغيير نموده است  فيزيكي آن 
كه داراي ماهيت نامشهود  اطلاعات و تجربه انسان‌ها  دانش،  از: 
سازمان  می‌باشد. در حقیقت سرمايه فكري، دارايي انسان‌محور 
شركت منجر به خلق  است كه با تريكب با ساير منابع توليدي 
باید توجه داشت که سرمايه فكري به‌عنوان   .]2[ ارزش مي‌شود  
عامل توليد در كنار زمين، نيروي كار و سرمايه مالي،  چهارمين 
این  در   .]3[ بهينه مي‌نمايد  محرك‌هاي خلق ارزش نامشهود را 
 Intellectual( فکری  سرمایه  اصلی  عنصر  سه  پژوهشگران  راستا 
Capital( را سرمایه انسانی )Human Capital(، سرمایه ساختاری 

 Customer( )رابطه‌ای(  مشتری  سرمایه  و   )Structural Capital(
طریق  از  را  فکری  سرمایه  کارکنان،   .]1[ دانسته‌اند   )Capital

شایستگی )مهارت( و چالاکی فکری‌ خود )تفکر در مورد راه‌حل 
نوآورانه مسائل( ایجاد می‌کنند ]4[. سرمایه ساختاری یک سازمان 
فراهم  فکری  سرمایه  دارایی‌های  برای  را  راهنمایی  و  نقشه  نیز 
 )2005( همکاران  و   Chen که  است  ذکر  شایان   .]5[ می‌آورد 
و  بازار  رونق  میزان  بازاریابی،  قابلیت  قالب  در  را  مشتری  سرمایه 

وفاداری مشتری طبقه‌بندی نموده‌اند ]6[. 
براي پشتيباني  توانايي سازمان  به  اجتماعی  مسئولیت‌پذیری 
آن‌ها و نيز جامعه را  از اقداماتي اشاره دارد كه رفاه نيروي كار 
میزان  سنجش  برای  روش  بهترین   .]7[ مورد توجه قرار مي‌دهد 
مبنای  بر  آن  سنجش  سازمان،  یک  اجتماعی  مسئولیت‌پذیری 
دیدگاه کارکنان، مشتریان و تأمین‌کنندگان مواد اولیه، سهام‌داران 
راستا،  این  در   .]8[ است  زیست  محیط  حفاظت  مسئولان  و 
اقتصادی،  ابعاد  شامل  را  اجتماعی  مسئولیت‌پذیری  ابعاد   Kim

اقتصادی  مسئولیت  در   .]9[ می‌داند  اجتماعی  و  اخلاقی  قانونی، 
)Economical Responsibility(، نقش مدیر و کارکنان این است 
باشند. مسئولیت  امین و معتمد ‌ذینفعان در مورد سرمایه آن‌ها  که 
که  دارد  انتظار  سازمان  از  نیز   )Legal Responsibility( قانونی 

مأموریت‌های اقتصادی خود را در چارچوب قانون پیگیری کند. 
علاوه‌براین، مسئولیت اخلاقی )Moral Responsibility( به‌عنوان 
هنجارهای  و  ارزش‌ها  اینکه  بر  مبنی  سازمان  از  جامعه  انتظارات 
توصیف  بگذارد،  احترام  آن‌ها  به  و  باشد  داشته  نظر  مد‌  را  جامعه 
مجموعه  نیز   )Social Responsibility( اجتماعی  بعد  می‌شود. 
وظایف و تعهداتی را در‌بر‌می‌گیرد که سازمان باید در جهت حفظ 
با نگرش همه‌جانبه و رعایت حفظ وحدت و  به جامعه  و کمک 
در طول سال‌هاي اخير   .]10[ دهد  انجام  کشور  عمومی  مصالح 
روز به روز بيشتر شده است؛  اهميت بحث مسئوليت اجتماعي، 
آن به‌عنوان كي اولويت اصلي براي  به‌طوري كه امروزه از 

سازمان‌ها ياد ميك‌نند ]11[.
تحقق خواسته‌ها و اهداف سازمانی تحت ‌تأثیر عوامل مختلفی 
می‌باشد که یکی از آن‌ها، رفتار اخلاقی )Ethical Behavior( در 
اخلاقی و رفتار اخلاقی  در دو دهه اخیر، فرهنگ  سازمان است. 
کارکنان در سازمان، کانون توجه بوده است. بیشتر صاحب‌نظران 
دارند و اخلاق و  بر اهمیت اخلاق )Ethics( در سازمان تأکید 
اهداف سازمان  رفتار اخلاقی در محیط کار را در دستیابی به 
و  فساد، تبعیض  غیراخلاقی همچون  رفتارهاي  مؤثر می‌دانند. 
عدم صداقت، نه‌تنها به افراد و جوامع؛ بلکه به خود سازمان نیز 
آسیب می‌رساند ]12،13[. تاکنون دیدگاه‌هاي متفاوتی در زمینه 
زوایاي مختلف مورد  شده و از  رفتار اخلاقی کارکنان ارائه 
سازمان  رفتار اخلاقی در  پژوهشگران  بررسی قرار گرفته است. 
)Ethical Values( موجود  را عمل مطابق با ارزش‌هاي اخلاقی 
در سازمان می‌دانند ]14[. رفتار اخلاقی، رویکردي اساسی براي 
در   )Ethical Abnormality( ناهنجاري‌هاي اخلاقی  حذف 
سازمان و تعیین اینکه چه چیزي درست و چه چیزي غلط است، 
اخلاقی به‌عنوان یک عمل  رفتار  ]15[. از سوي دیگر  می‌باشد  
فردي مداوم، مطابق با ارزش‌هاي خود تعریف می‌‌شود ]16[. ویژگی 
عمده‌ای که می‌توان برای شرایط فعلی هر سازمانی به‌ویژه نهادهای 
دانش‌بنیان همچون دانشگاه برشمرد، تغییرات بسیار سریع، گسترده، 
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عمیق و پیچیده محیط حاکم بر آن‌ها است. دانشگاه‌ها برای بقا باید 
قادر به سازگاری با شرایط متغیر علمی و محیطی باشند؛ از این رو 
لازم است هر‌چه سریع‌تر جای خود را به سازمان‌های چابک بدهند 
و  زمینه حفظ  یادگیری آگاهانه،  در جریان یک  ترتیب  این  به  و 
ارتقای اعتبار خود را فراهم آورند. باید خاطرنشان ساخت که جنبه 
نامشهود اقتصاد بر پایه سرمایه فکری بنیان نهاده‌ شده و ماده اولیه 
دیگر  عبارت  به  می‌باشد.  یادگیری  قابلیت  و  دانش  آن،  اصلی  و 
سازمان‌ها  فکری،  سرمایه‌های  مدیریت  امروزه  که  گفت  می‌توان 
بازارهای  آینده  افق‌های  در  بیشتری  موفقیت‌های  به  را  نهادها  و 
در قرن اخیر   .]17[ نائل خواهند ساخت  اعتباری  پایایی  و  رقابتی 
نقش  عالی به‌عنوان یک سازمان،  دانشگاه‌ها و مراکز آموزش 
مهمی در توسعه ملی داشته‌اند؛ به همین دلیل، مسئولیت اجتماعی 
به رشد تعداد دانشجویان،  در چند دهه اخیر با توجه  دانشگاه‌ها 
همگانی‌‌شدن آن و افزایش انتظار از دانشگاه در قبال جامعه، مورد 
توجه برنامه‌ریزان آموزشی در کشورهاي مختلف قرار گرفته است 
و نظام آموزش عالی بسیاري از کشورها مجموعه‌ای از فعالیت‌ها 
و برنامه‌هاي شغلی و حرفه‌اي را در اجتماع دانشگاهی گسترش 
داده‌اند. به عبارت دیگر، توسعه پایدار زمانی حاصل می‌شود که 
چالش‌های   .]18[ نقش مسئولیت اجتماعی در آن پررنگ باشد 
پیش روی دانشگاه‌ها باعث پیدایش این انگیزه در ذینفعان مختلف 
شده است که به فکر توجه به موضوعات اخلاقی در کلاس درس و 
به‌طور کلی، مدیریت آموزش عالی باشند؛ زیرا شکل‌گیری اخلاق 
در مؤسسات، سازمان‌ها و آموزش عالی باعث کاهش سودگرایی 

و نزدیکی با مخاطبان و ذینفعان می‌شود  ]19،20[. 
سرمایه  مقوله  سه  هر  مورد  در  ذکر‌شده  مطالب  به  توجه  با 
فکری، مسئولیت‌پذیری اجتماعی و رفتار اخلاقی در میان اعضای 
دانشگاه‌ها  در  موارد  این  از  هر‌کدام  که  اهمیتی  و  علمی  هیأت 
و  فکری  سرمایه  ارتباط  تعیین  هدف  با  حاضر  پژوهش  دارند، 
اعضای  حرفه‌ای  اخلاق  با  آن  رابطه  و  اجتماعی  مسئولیت‌پذیری 
این  نتایج  شد.  انجام  آبادان  پزشکی  علوم  دانشکده  علمی  هیأت 

هیأت  اعضای  نظام‌مند  و  آگاهانه  مدیریت  در  می‌توانند  مطالعه 
علمی مؤثر واقع شوند و در برنامه‌ریزی‌های معاونت آموزشی در 

مورد اعضای هیأت علمی دانشگاه مورد استفاده قرار بگیرند. 
در این راستا، پیران و ناستی‌زایی مطالعه‌ای را با عنوان  "رابطه 
سرمايه فكري و مسئوليت‌پذيري اجتماعي با رفتار اخلاقي اعضاي 
هيأت علمي" طی سال‌های 95-1394 در ارتباط با اعضای هیأت 
نتیجه  این  به  و  دادند  انجام  بلوچستان  و  سیستان  دانشگاه  علمی 
با ارتقای سرمايه فكري و مسئوليت‌پذيري اجتماعي  که  رسیدند 
اعضاي هيأت علمي مي‌توان انتظار بهبود رفتار اخلاقي در آن‌ها را 
"بررسی  داشت ]21[. آراسته و همکاران نیز پژوهشی را با عنوان 
وضعیت اخلاق آموزشی اعضای هیأت علمی دانشگاه‌های دولتی 
شهر تهران" طی سال‌های 89-‌1388 انجام دادند. براساس یافته‌هاي 
بودند كه استادان دانشگاه‌هاي  آن‌ها، دانشجويان معتقد  پژوهش 
اخلاق و رعایت اخلاق در تدریس  دولتی شهر تهران موضوع 
این اصول و مؤلفه‌ها  را پراهمیت و باارزش مي‌دانند و به رعایت 
در تدریس خود توجه و اهتمام ویژه‌ای دارند ]22[. علاوه‌براین، 
عنوان  با  مقطعی  توصیفی-  مطالعه‌ای  در  ناستی‌زایی  و  جناآبادی 
در  تدریس  حرفه‌ای  اخلاق  مطلوب  و  موجود  وضع  "مقایسه 
اعضای هیأت علمی دانشگاه سیستان و بلوچستان"، اخلاق حرفه‌ای 
ارزیابی  متوسط  حد  از  بالاتر  کمی  را  دانشگاه  اساتید  تدریس 
اساتید  تدریس  حرفه‌ای  اخلاق  موجود  وضعیت  بین  اما  نمودند؛ 
از سوی دیگر،  فاصله گزارش کردند ]23[.  با وضع مطلوب آن، 
حبیبی و همکاران در سال 1394 در مطالعه‌ای با عنوان "مؤلفه‌هاي 
ارتقای مسئولیت‌پذیري اجتماعی دانشگاه آزاد اسلامی" به ارزیابی 
واحدهاي دانشگاه آزاد اسلامی  مسئولیت‌پذیري اجتماعی در 
خراسان رضوي، شمالی و جنوبی و پیشنهاد الگویی براي سنجش 
آن پرداختند و به این نتیجه رسیدند که این مدل علاوه بر داشتن 
بیشترین هماهنگی با شرایط موجود  مزایاي مدل‌هاي پیشین، از 
برخوردار بوده و در نتیجه، بهینه‌ترین مدل براي بررسی‌هاي داخلی 

را فراهم می‌آورد  ]24[.
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با  را  مقطعی  توصیفی-  پژوهشی  نیز  محمد‌جانی  و  حیدری 
"رابطه هوش فرهنگی با سرمایه اجتماعی و سرمایه فکری  عنوان 
اعضای هیأت علمی" انجام دادند و گزارش نمودند که دانشگاه‌ها 
با تقویت روابط اجتماعی بین اعضای هیأت علمی خود می‌توانند 
با کسب، تسهیم و ایجاد دانش موجود به افزایش سرمایه اجتماعی 
کمک نمایند. سرمایه اجتماعی نیز با تقویت سرمایه فکری می‌تواند 
تأثیر مثبت و معناداری بر مزیت رقابتی دانشگاه مورد مطالعه داشته 

باشد ]25[. 

روش کار

لحاظ شيوه  به  حاضر از نظر هدف، كاربردي و  پژوهش 
جامعه آماري  می‌باشد.  همبستگي  جمع‌آوري داده‌ها، توصيفي- 
پژوهش را كليه اعضاي هيأت علمي دانشکده علوم پزشکی آبادان 
بود  دادند. شيوه انجام كار به اين‌ صورت  تشکیل  در سال 1396 
با مسئولان دانشکده، پژوهشگران  كه پس از هماهنگي‌های لازم 
از  انفرادی  به‌صورت  و  کردند  مراجعه  به اعضاي هيأت علمي 
گرفته  نظر  در  کار  این  برای  که  پرسشنامه‌ای  تحویل‌دادن  طریق 
به جمع‌آوری اطلاعات  اقدام  )به اعضای هیأت علمی(،  بود  شده 
نمودند. پیش از توزيع پرسشنامه‌ها، هدف از انجام پژوهش برای 
اعضاي هيأت علمي شرح داده شد و به آن‌ها اطمينان كامل داده 
شد كه اطلاعات جمع‌آوري‌شده كاملًا محرمانه بوده و تنها در 
پژوهش مورد استفاده قرار خواهند گرفت.  این  راستاي اهداف 
شد كه نيازي به نوشتن نام و  آن‌ها يادآوري  در اين ارتباط، به 
نام خانوادگي خود ندارند. همچنين به آن‌ها اطمينان داده شد كه 
آن‌ها را  هيچكي‌ از سؤالات جمعيت‌شناختي، توانايي شناسايي 
ندارد. علاوه‌براین، به آن‌ها اجازه داده شد كه به‌صورت داوطلبانه 
تمايل داشتند، از ادامه  نمایند و هر زمان كه  در پژوهش شرکت 
همكاري منصرف شوند. ابزار گردآوري داده‌ها در اين پژوهش، 
بود. بخش اول اين پرسشنامه  پرسشنامه‌اي مشتمل بر چهار بخش 

به ویژگی‌های فردي شامل شش سؤال در مورد جنسيت،  مربوط 
و  خدمت  وضعيت تأهل، ميزان تحصيلات، مرتبه علمي، سنوات 
وضعيت استخدامي بود. علاوه‌براین به‌منظور بررسي سرمايه فكري 
دوم  بخش  که  شد  استفاده   Bontis از پرسشنامه سرمايه فكري 
استفاده در پژوهش را تشکیل می‌داد ]26[.  پرسشنامه اصلی مورد 
سؤال و سه مؤلفه سرمايه انساني )15   42 اين پرسشنامه در قالب 
)سرمایه  سؤال( و سرمايه ارتباطي   13( ساختاري  سؤال(، سرمايه 
بررسي دارايي‌هاي نامشهود سازمان  سؤال( به   14( مشتری( 
ابزار در قالب مقياس پنج درجه‌اي  نمره‌گذاري این  مي‌پردازد. 
ليكرت )از 1= کاملًا مخالفم تا 5= کاملًا موافقم( صورت می‌گیرد. 
حداقل و حداكثر نمره در اين آزمون به‌ترتيب 42 و 210 می‌باشد 
که نمرات بالاتر نشانه‌دهنده وجود سرمايه فكري بهتر در سازمان 
هستند. باید خاطرنشان ساخت که پايايي اين پرسشنامه در مطالعه 
فاضلي و احمدي از طريق آلفای كرونباخ معادل 0/921 گزارش 
مسئوليت‌پذيري  بخش سوم پرسشنامه، پرسشنامه   .]27[ است  شده 
اجتماعي قلاوندي و همكاران بود ]10[. اين پرسشنامه در قالب 20 
قانونی  )پنج سؤال(،  سؤال و چهار بعد، مسئوليت‌پذيري اقتصادي 
را  سؤال(  )پنج  خیرخواهانه  و  سؤال(  )پنج  اخلاقی  سؤال(،  )پنج 
بررسی می‌کند. این پرسشنامه بر مبنای طيف پنج گزينه‌اي ليكرت 
بسیار كم تا بسیار زياد( تنظيم شده است و نمره‌گذاري آن  )از 
حداقل و  كاملًا موافقم" می‌باشد.   =5 كاملًا مخالفم تا   =1" از 
حداكثر نمره در اين پرسشنامه به‌ترتيب معادل 20 و 100 است که 
نمره بالاتر نشان‌دهنده مسئوليت‌پذيري اجتماعي بالاتر و برعكس 
از روش آلفاي كرونباخ  استفاده  پرسشنامه با  این  می‌باشد. پايايي 
برابر با 813 /0 گزارش شده است. لازم به ذکر می‌باشد که در این 
مطالعه به‌منظور ارزيابي رفتار اخلاقي شركتك‌نندگان از پرسشنامه 
Swanson استفاده گردید كه بخش چهارم  و   Hill رفتار اخلاقي
از پرسشنامه مورد استفاده در پژوهش را تشکیل می‌داد ]28[. اين 
مبنای  بر  15 گويه است كه نمره‌گذاري آن‌ها  پرسشنامه داراي 
 مقياس پنج درجه‌اي ليكرت )از همیشه= 1 تا هرگز= 5( صورت 
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با استفاده از  Swanson پايايي این پرسشنامه را  Hill و  مي‌گيرد. 
ضریب آلفای کرونباخ معادل 0/96 محاسبه نموده‌اند ]28[. ذکر 
مطالعه  در  پرسشنامه  سه  هر  روایی  که  دارد  ضرورت  نکته  این 
قرار  تأیید  مورد  خبرگان  نظر  از  استفاده  با  ناستی‌زایی  و  پیران 

گرفته است  ]21[. 
بود.  پژوهش حاضر، سرشماری  در  داده‌ها  روش جمع‌آوری 
بدین‌ترتیب که به دلیل کوچک‌بودن جامعه آماری، تمامی جامعه 
آماری به‌عنوان نمونه انتخاب گردید. معيار شركت اعضاي هيأت 
علمي در پژوهش، استخدام به يكي از سه شيوه رسمي، پيمانی و 
قراردادي بود. شایان ذکر است که اعضاي هيأت علمي مشغول 
به تحصيل در مقطع دكترا و اعضاي هيأت علمي مدعو، مشاركتی 
در پژوهش نداشتند. در این مطالعه براي بررسي رابطه بين سرمايه 
و مسئوليت اجتماعي با اخلاق حرفه‌اي از آمار استنباطي  فكري 
و براي پيش‌بيني  گردید  استفاده   Pearson ضريب همبستگي 
حرفه‌اي براساس مؤلفه‌هاي سرمايه فكري و مسئوليت  اخلاق 
با کمک  اجتماعي از آمار استنباطي رگرسيون چندگانه همزمان 

نرم‌افزار SPSS 18 بهره گرفته شد.

یافته‌ها
 
تمامی  بین سرمایه فکری و  نشان می‌دهند که  نتایج جدول 1 

رابطه  علمی،  هیأت  اعضای  اخلاقی  رفتار  با  آن  خرده‌مقیاس‌های 
.)P< 0/05( مثبت و معناداری وجود دارد

مطابق با یافته‌های جدول R ،2 نشان‌دهنده همبستگی ساده بین 
دو متغیر سرمایه فکری و رفتار اخلاقی می‌باشد و با توجه به اینکه 
مقدار آن برابر با 0/756 است، می‌توان گفت که همبستگی بین دو 
می‌دهد  نشان   R2 مقدار  علاوه‌براین،  می‌باشد.  قوی  حد  در  متغیر 
توسط  می‌تواند  اخلاقی  رفتار  یعنی  وابسته  متغیر  از  مقدار  که چه 
سرمایه  رو  این  از  شود؛  تبیین  فکری  سرمایه  یعنی  مستقل  متغیر 
فکری می‌تواند 75 درصد از تغییرات رفتار اخلاقی را تبیین نماید. 
بیانگر  این جدول  در   0/05 از  کمتر  معناداری  علاوه‌براین، سطح 
عبارت  به  می‌باشد؛  استفاده  مورد  رگرسیونی  مدل  معنادار‌بودن 
تغییرات  به‌طور معنا‌دار و مناسبی  دیگر، مدل رگرسیونی می‌تواند 
معنادار‌بودن  نماید.  پیش‌بینی  را  اخلاقی  رفتار  یعنی  وابسته  متغیر 
مدل  که  می‌دهد  نشان  نیز   0/001 معنا‌داری  سطح  در   F مقدار 
همچنین  است.  برخوردار  مطلوبی  برازش  از  خطی  رگرسیونی 
 0/05 سطح  در  فکری  سرمایه  مؤلفه‌های  تمامی  اینکه  به  توجه  با 
اخلاقی  رفتار  پیش‌بینی  به  قادر  آن‌ها  تمامی  شده‌اند،  معنا‌دار 
فکری  سرمایه  مؤلفه‌های  میان  از  که  است  ذکر  شایان  می‌باشند. 
با  انسانی  سرمایه   ،)0/402(  β مقدار  با  ساختاری  سرمایه  به‌ترتیب 
مقدار β )0/294( و سرمایه رابطه‌ای با مقدار β )0/243( از بیشترین 

 .)P< 0/05( توان پیش‌بینی رفتار اخلاقی برخوردار بوده‌اند
نتایج جدول 3 نشان می‌دهند که بین مسئولیت‌پذیری اجتماعی 
و تمامی خرده‌مقیاس‌های آن با رفتار اخلاقی اعضای هیأت علمی، 

 .)P< 0/05( رابطه مثبت و معناداری وجود دارد
مطابق با یافته‌های جدول 4، با توجه به اینکه تمامی مؤلفه‌های 
مسئولیت‌پذیری اجتماعی در سطح 0/05 معنا‌دار می‌باشند؛ از این 
رو تمامی آن‌ها قادر به پیش‌بینی رفتار اخلاقی هستند. علاوه‌براین با 
توجه به اینکه مقدار R برابر با 0/823 است، همبستگی بین دو متغیر 
مسئولیت‌پذیری اجتماعی و رفتار اخلاقی در حد قوی می‌باشد. با 
توجه به مقدار R2 نیز مسئولیت‌پذیری اجتماعی می‌تواند 83 درصد 

انحراف معیار±میانگینمتغیر
رفتار اخلاقی

rسطح معناداری

0/3240/9410/02±4/14سرمايه انساني

0/1500/2970/001±4/88سرمایه ساختاری

0/6810/7730/03±4/82سرمایه رابطه‌ای

0/3310/2170/003±4/83سرمایه فکری )کلی(

جدول 1: ضرایب همبستگی سرمایه فکری )و مقیاس‌های آن( با 
رفتار اخلاقی
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مدل
ضرایب استانداردضرایب غیراستاندارد

TSig
BStd. ErrorBeta

0/7010/0180/2946/450/0001سرمایه انسانی

0/8710/0160/4025/150/0001سرمایه ساختاری

0/9930/0240/2434/810/0001سرمایه رابطه‌ای

          Sig=0/0001 ،  F=15/36 ،R2=0/721 ،R=0/756
 

جدول 2: خلاصه نتايج مدل رگرسيون گام به گام رفتار اخلاقی اعضای هیأت علمی بر مبنای مقياس‌هاي سرمایه فکری

انحراف معیار±میانگینمتغیر
هوش معنوی

rسطح معناداری

0/5380/1230/02±3/36مسئولیت اقتصادی

0/4250/3460/001±3/55مسئولیت قانونی

0/7340/2560/03±3/82مسئولیت اخلاقی

0/6220/4230/003±3/77مسئولیت خیرخواهانه

0/2350/3280/001±3/45مسئولیت اجتماعی )کل(

جدول 3: ضرایب همبستگی مسئولیت‌پذیری اجتماعی )و مقیاس‌های آن( با رفتار اخلاقی

مدل
ضرایب استانداردضرایب غیراستاندارد

TSig
BStd. ErrorBeta

0/2390/0340/1443/230/023مسئولیت اقتصادی

0/1480/0250/1652/120/0001مسئولیت قانونی

0/3230/040/2391/190/033مسئولیت اخلاقی

0/1450/0230/1251/530/026مسئولیت خیرخواهانه

      Sig=0/001 ،  F=17/42 ،R2=0/837 ،R=0/823

جدول 4: خلاصه نتايج مدل رگرسيون گام به گام رفتار اخلاقی بر حسب مقياس‌هاي مسئولیت‌پذیری اجتماعی

تبیین کند. همچنین، معنادار‌بودن  تغییرات رفتار اخلاقی را  از 
مقدار F در سطح معنا‌داری 0/001 نشان می‌دهد که مدل رگرسیونی 
به  توجه  با  است. علاوه‌براین،  برخوردار  مطلوبی  برازش  از  خطی 

 0/05 در سطح  اجتماعی  مسئولیت‌پذیری  مؤلفه‌های  تمامی  اینکه 
معنا‌دار می‌باشند، همه آن‌ها قادر به پیش‌بینی رفتار اخلاقی هستند. 

شایان ذکر است که از میان مؤلفه‌های مسئولیت‌پذیری اجتماعی 
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از تغییرات رفتار اخلاقی را تبیین کند. همچنین، معنادار‌بودن مقدار 
رگرسیونی  مدل  که  می‌دهد  نشان   0/001 معنا‌داری  سطح  در   F
به  توجه  با  است. علاوه‌براین،  برخوردار  مطلوبی  برازش  از  خطی 
 0/05 در سطح  اجتماعی  مسئولیت‌پذیری  مؤلفه‌های  تمامی  اینکه 
معنا‌دار می‌باشند، همه آن‌ها قادر به پیش‌بینی رفتار اخلاقی هستند. 
اجتماعی  مسئولیت‌پذیری  مؤلفه‌های  میان  از  است که  شایان ذکر 
قانونی  مسئولیت   ،)0/239(  β مقدار  با  اخلاقی  مسئولیت  به‌ترتیب 
و   )0/144(  β مقدار  با  اقتصادی  مسئولیت   ،)0/165(  β مقدار  با 
مسئولیت خیرخواهانه با مقدار β )0/125( از بیشترین توان پیش‌بینی 

.)P< 0/05( رفتار اخلاقی برخوردار بوده‌اند

نتیجه‌گیری بحث و 
 
رابطه سرمايه فكري و  تعیین  هدف  با  حاضر  مطالعه 
هيأت علمي  مسئولیت‌پذيري اجتماعي با رفتار اخلاقي اعضاي 
نشان  نتایج  از  بخشی  شد.  انجام  آبادان  پزشکی  علوم  دانشکده 
دادند که بین سرمایه فکری و رفتار اخلاقی اعضای هیأت علمی، 
رابطه مثبت و معناداری وجود دارد که از این نظر با نتایج مطالعه 
پیران و همکاران همخوان می‌باشد ]21[. نتایج مطالعه حیدری و 
همکاران نیز که در آن به بررسی رابطه بین ابعاد سرمایه اجتماعی 
ابعاد آن پرداختند، نشان دادند که بین هریک  با سرمایه فکری و 
از ابعاد سرمایه اجتماعی )شناختی، ساختاری و رابطه‌ای( با سرمایه 
و  ساختاری  )انسانی،  آن  ابعاد  از  هریک  و  کلی(  )به‌طور  فکری 
رابطه‌ای( همبستگی مستقیم و معنا‌داری وجود دارد ]25[. در تبیین 
این بخش از نتایج می‌توان گفت که دانشگاه‌ها با تقویت روابط 
اجتماعی بین اعضای هیأت علمی خود می‌توانند با کسب، تسهیم 
و ایجاد دانش موجود به افزایش سرمایه اجتماعی کمک نمایند. 
می‌تواند  فکری  سرمایه  تقویت  طریق  از  نیز  اجتماعی  سرمایه 
باشد.  داشته  دانشگاه  رقابتی  مزیت  بر  معناداری  و  مثبت  تأثیر 
درک  اعضا،  بین  اعتماد  ایجاد  به  دانشگاه‌ها  اگر  علاوه‌براین 

با  گروه‌ها  و  افراد  پیوند  مشترک،  ارزش‌های  و  رفتارها  متقابل، 
انتقال اطلاعات، وجود زبان  ایجاد روابط و کانال‌های  یکدیگر، 
بپردازد،  مشترک  شناخت  جنبه‌های  ایجاد  و  مشترک  کدهای  و 
نموده  فراهم  دانشگاه‌ها  را در  فعالیت‌های همکارانه  انجام  امکان 
و سرمایه‌های فکری را در دانشگاه‌ها تقویت می‌کنند که این امر 
شود؛  مختلف  عرصه‌های  در  دانشگاه  موفقیت  به  منجر  می‌تواند 
دانشگاه  در  علمی  هیأت  اعضای  فکری  سرمایه  ابعاد  رو  این  از 
می‌تواند به‌طور جدی موجب شکل‌گیری رفتارهای اخلاقی آن‌ها 
که  علمی  هیأت  اعضای  از  دسته  آن  که  بدین‌ترتیب   .]25[ شود 
زیادی  حد  تا  هستند،  برخوردار  فکری  سرمایه  بالای  سطوح  از 
و  مقالات  انتشارات  جمله  از  خود  دانشگاهی  مسئولیت‌های  در 
کتاب‌های علمی، آموزش، مدیریت و نحوه ارتباط با دانشجویان 

موفق‌تر خواهند بود.
رابطه  که  دادند  نشان  پژوهش  این  نتایج  از  دیگری  بخش 
اخلاقی  رفتار  و  اجتماعی  مسئولیت‌پذیری  میان  معناداری  و  مثبت 
اعضای هیأت علمی وجود دارد که از این نظر با نتایج مطالعه پیران 
در  نیز  همکاران  و  اصلاحی   .]21[ می‌باشند  همخوان  همکاران  و 
مطالعه خود به این نتیجه رسیدند که ابعاد مسئولیت‌پذیری اجتماعی 
معنا‌داری  و  مثبت  شکل  به  را  اجتماعی  سرمایه  عناصر  می‌توانند 
میان  آن‌ها  پژوهش  در  که  است  ذکر  شایان  کنند.  پیش‌بینی 
ارزش‌های فرهنگی و ارتقای مسئولیت‌های اجتماعی اعضای هیأت 
پژوهشگران   .]29[ داشت  وجود  معنا‌داری  و  مثبت  رابطه  علمی، 
نگرش  که  یافتند  دست  مهم  این  به  دیگری  مطالعه  در  مذکور 
واسطه  به  علمی  هیأت  اعضای  اجتماعی  مسئولیت‌های  به  نسبت 
دیگر  سوی  از   .]30[ می‌باشد  قابل‌پیش‌بینی‌  سازمانی،  فرهنگ 
 Peterson Brammer و همکاران و  Schulz-Hardt و همکاران، 

مسئولیت‌پذیری  که  دادند  نشان  خود  مطالعات  در  همکاران  و 
 .]31-33[ باشد  اثرگذار  اجتماعی  تعهد  بر  می‌تواند  اجتماعی 
ابعاد  نتایج مطالعه می‌توان گفت که تعامل  از  تبیین این بخش  در 
رفتار  با  علمی  هیأت  اعضای  مسئولیت‌پذیری اجتماعی  مختلف 
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جمشید  بهمئی و همکاران  /35

اخلاقی، آن‌ها را قادر به خلق ارزش و نوآوری می‌سازد که این امر 
خود منجر به تعهد و بهره‌وری آن‌ها می‌گردد. لازم به ذکر است که 
نتیجه رفتار آن دسته از اعضای هیأت علمی که احساس مسئولیت 
بیشتری در قبال وظایف خود در دانشگاه می‌نمایند، به شکل بارزی 
در رفتارهای اخلاقی آن‌ها نمود پیدا می‌کند؛ از جمله اینکه آن‌ها 
در راستای نحوه تدریس در کلاس درس، تمام تلاش خود را در 
جهت ارائه بهترین، به‌روزترین و باکیفیت‌ترین مطالب آموزشی به 
تعداد  کار می‌گیرند، سر وقت در کلاس درس حاضر می‌شوند، 
جلسات درس را به‌طور منظم و به میزان کافی برگزار می‌کنند و 
پژوهشی  فعالیت‌های  و  پایان‌نامه‌ها  مشاوره  و  راهنمایی  بحث  در 

دانشجویان از نهایت تلاش، دقت نظر و وقت استفاده می‌نمایند. 
سرمایه‌های  متغیرهای  تأثیر  بر  مبنی  مطالعه  نتایج  به  توجه  با 
فکری و مسئولیت‌پذیری اجتماعی بر رفتار اخلاقی اعضای هیأت 
با مهارت‌های  بیان داشت که اعضای هیأت علمی  علمی می‌توان 
دانشگاه‌ها  کلان  اهداف  پیشبرد  در  بالا  ادراکی  و  انسانی  فنی، 
خود  مسئولیت‌های  توانست  خواهند  بهتر  و  بود  خواهند  موفق‌تر 
امر خود  این  برسانند که  انجام  به  دانشجویان  قبال جامعه و  را در 
سطح  در  عادلانه  و  پویا  علمی  محیط  ایجاد  به  منجر  مي‌تواند 
مشترك، فرهنگ  موجب شكل‌گيري چشم‌انداز  و  شده  دانشگاه 
يادگيري سازماني، كار و يادگيري گروهي، به اشتراك ‌گذاشتن 
موجب  به  علاوه‌براین  شود.  دانشگاه  در  و تفكر سيستمي  دانش 
مفید  علمی  روش‌های  ابداع  به  توانست  خواهند  بهتر  اساتید  آن، 
و خلاقانه‌ بپردازند. اگر اصول رفتارهای اخلاقی مشخص‌‌تر باشند، 
مذکور  موارد  روشن‌تری  به‌صورت  احتمالاً  علمی  هیأت  اعضای 
را رعایت نموده و در مقابل رفتارهای غیراخلاقی سایر همکاران 
باید توجه داشت که  اعتراض خواهند کرد.  در جامعه دانشگاهی 
ارکان  از  یکی  و  انسانی  نیروی  تربیت‌کننده  علمی  هیأت  اعضای 
اساسی دانشگاه‌ها محسوب می‌شوند و نحوه عملکرد آن‌ها نقشی 

اساسی را در کل نظام آموزشی ایفا می‌کند. 
گفت که  حاضر باید  پژوهش  با محدودیت‌های  ارتباط  در 

دانشکده  علمی  هیأت  اعضای  جامعه آماری این پژوهش شامل 
علوم پزشکی آبادان بود؛ از این رو رعایت جانب احتیاط در تعمیم 
ضروری می‌باشد.  علمی سایر دانشگاه‌ها  هیأت  نتایج به اعضای 
در پژوهش حاضر برای جمع‌آوری اطلاعات مورد  علاوه‌براین، 
‌نظر تنها از پرسشنامه استفاده شد؛ این درحالی است که استفاده از 
روش‌هایی همچون مصاحبه و مشاهده ممکن است نتایج متفاوتی 

را به‌دست دهد.
اعمال اهرم‌های تشویقی  که  ساخت  خاطرنشان  باید  انتها  در 
علمی به سمت مشارکت‌های  هیأت  برای سوق‌دادن اعضای 
جهت  اجتماعی به‌منظور ایجاد حلقه‌ها و پیوندهای دوستی در 
ارتقای سرمایه اجتماعی و مسئولیت‌پذیری در دانشگاه‌ها، گسترش 
افزایش  طریق  ابعاد مسئولیت‌پذیری اجتماعی در دانشگاه‌ها از 
با  مدیرانی  علمی، به‌کارگیری  هیأت  مسئولیت‌پذیری اعضای 
دانشگاه‌ها،  کلان  پست‌های  در  بالا  اجتماعی  مسئولیت‌پذیری 
برخورد قانونی و قاطع با اساتید ناقض قوانین اخلاقی به‌ویژه اخلاق 
در پژوهش، تلاش برای ایجاد فرهنگ حمایتی از طریق طراحی 
نوآوری،  و  برای تقویت خلاقیت  نظام‌های تشویقی و انگیزشی 
حذف قوانین و مقرارت بدون کارایی، روش‌های کاری غیرلازم و 
سلسله‌مراتب پیچیده و طولانی به‌منظور کاهش سطح دیوان‌سالاری 
زاید و اضافی، مشارکت‌دادن اساتید در تصمیم‌گیری‌های سازمانی 
تشویق و تقویت روابط  آن‌ها،  پیشنهادهای  و توجه به نظرات و 
اجتماعی میان واحدها، افراد و همکاری‌های گروهی در دانشگاه، 
و مدیران  علمی  هیأت  اعضای  طراحی چارچوب شایستگی‌های 
شامل: دانش، مهارت‌ها و توانایی‌های آن‌ها و برنامه‌ریزی مبتنی بر 
شایستگی‌ها به‌منظور توسعه آن‌ها از جمله پیشنهادات این پژوهش 

می‌باشند. 

قدردانی

مقاله حاضر حاصل یک طرح تحقیقاتی هیأت علمی می‌باشد 
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آبادان  پزشکی  علوم  دانشکده  در   176-96 طرح  شماره  با  که 
تصویب شده است. بدین‌وسیله از تمامی اعضای محترم هیأت علمی 

که با وجود زیاد‌بودن سؤالات در تکمیل و تحویل پرسشنامه‌ها با 
پژوهشگران همکاری نمودند، تشکر و قدردانی می‌گردد. 
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