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ABSTRACT
Introduction and purpose: Public attention has been growingly given to 
healthy food products. Development of organic farming and enhancement 
of consuming such products in society require attending to consumers’ 
orientations and tendencies. Regarding this, the aim of the present study was 
to evaluate the viewpoints of experts and consumers about organic livestock 
products in Sistan and Baluchistan province, Iran. 
Methods: For the purpose of the study, first, an open-ended question regarding 
the barriers to the expansion of organic livestock products was sent to the experts 
(n=33) through Delphi technique. After extracting the main indices from the 
experts’ responses, a questionnaire, consisting of 13 items, was designed to 
evaluate the consumers’ viewpoints (n=516) about the barriers to developing 
organic livestock products in Sistan and Baluchistan province.
Results: From the experts’ points of view, the main factors accounting for 
the restriction of the extension and promotion of animal organic products 
consumption included the lack of consumer s’ confidence about organic products, 
consumers’ unawareness of the benefits of organic animal products, and inability 
to purchase the organic livestock products due to economic weakness. Moreover, 
the consumers reported the inefficient organic animal production technology, 
lack of appropriate conditions for organic animal production, and shortage and 
limitation of supplying organic livestock products in the market as the most 
important barriers to developing and promoting the organic animal products.
Conclusion: Enhancement of people’s acceptance of the novel products and 
approximation of the experts and consumers’ viewpoints could have a key role in 
the expansion of organic animal product consumption in Sistan and  Baluchistan 
province.
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مقاله پژوهشی 	

مقایسه دیدگاه افراد خبره و مصرف‌کنندگان در مورد موانع توسعه محصولات دامی ارگانیک 
)مطالعه موردی: استان سیستان و بلوچستان(

برای  یافته است.  افزایش  به محصولات غذایی سالم  مقدمه و هدف: در سال‌های اخیر توجه عمومی 
به گرایش و  از این محصولات در جامعه، ضرورت توجه  توسعه کشاورزی ارگانیک و ترویج استفاده 
تمایل مصرف‌کنندگان انکارناپذیر می‌باشد. در این راستا، مطالعه حاضر با هدف بررسی دیدگاه افراد خبره 

و مردم استان سیستان و بلوچستان در مورد موانع توسعه مصرف محصولات دامی ارگانیک انجام شد. 
روش کار: ابتدا یک پرسش باز در مورد موانع توسعه مصرف محصولات دامی ارگانیک در قالب روش 
دلفی برای افراد خبره )33 نفر( ارسال گردید. سپس از بین پاسخ‌ها، شاخص‌های اصلی تعیین شدند و با 
طراحی پرسشنامه‌ای متشکل از 13 سوأل، نظرات مصرف‌کنندگان محصولات دامی )516 نفر( در مورد 

موانع مصرف محصولات دامی ارگانیک در استان سیستان و بلوچستان مورد ارزیابی قرار گرفت.
یافته‌ها: نتایج نشان دادند که از بین تمامی مواردی که از دیدگاه افراد خبره مانع ترویج، توسعه و مصرف 
محصولات دامی ارگانیک می‌باشند، سه مانع عدم اعتماد مردم به ارگانیک‌بودن محصولات عرضه‌شده 
تحت عنوان محصول دامی ارگانیک، عدم آگاهی مردم از مزایای مصرف محصولات دامی ارگانیک و 
نتایج  مردم هستند. علاوه‌براین،  اقتصادی  دلیل ضعف  به  ارگانیک  دامی  توانایی خرید محصولات  عدم 
گویای آن بودند که ضعف تکنولوژی تولید محصولات دامی ارگانیک، نبود شرایط مناسب برای تولید 
محصول دامی ارگانیک و کمبود و محدودیت عرضه محصولات دامی ارگانیک در بازار به‌عنوان مهم‌ترین 

موانع از دیدگاه مصرف‌کنندگان می‌باشند. 
افراد  بین  دیدگاه‌های  فاصله  کاهش  و  پذیرش محصولات جدید  به‌منظور  فرهنگ‌سازی  نتيجه‌گيري: 
متخصص و مصرف‌کنندگان می‌تواند نقش قابل‌توجهی در توسعه مصرف محصولات دامی ارگانیک در 

استان سیستان و بلوچستان داشته باشد.
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مقدمه

)تولید غذای کافی( اغلب موجب ناپایداری سیستم‌های کشاورزی هدف‌گذاری کشورها تنها به‌منظور دست‌یابی به امنیت غذایی 
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مقابل  در  است.  شده  محیطی  زیست  مخاطرات  و  دامداری  و 
سالم(  غذای  )تولید  غذایی  ایمنی  مفهوم  غذایی،  امنیت  عبارت 
عالی‌ترین  می‌شود.  مطرح  دارد،  اشاره  سالم  غذای  تولید  به  که 
کشاورزی  در  می‌توان  را  سالم  غذایی  محصولات  تولید  سطح 
متمادی  سالیان  برای  انسان‌ها   .]1،2[ نمود  جستجو  ارگانیک 
به پرورش محصولات  همانند اجداد خود در تمدن‌های نخستین 
افزایش  به مرور زمان  اما  ارگانیک می‌پرداختند؛  دامی و گیاهی 
عادات  و  تنوع  افزایش  مانند  دیگری  عوامل  و  جهان  جمعیت 
صنعتی  انقلاب  زندگی،  سبک  تغییر  مصرف‌کنندگان،  غذایی 
منابع  محدودیت  انسانی،  جوامع  به  صنعتی  محصولات  هجوم  و 
)سوخت فسیلی، خاک و آب( و عدم تعادل بین تولید و مصرف 
واحد  در  تولید  بازده  افزایش  اندیشه  در  بشر  که  شد  موجب 
تولید  نوین  روش‌های  به‌کارگیری  بدین‌ترتیب،   .]3[ باشد  سطح 
محصولات زراعی و دامی موجب افزایش عملکرد آن‌ها گردید 
و به مرور زمان کشاورزی سنتی در بسیاری از نقاط دنیا به دست 
فراموشی سپرده شد. در حوزه پرورش دام، توسعه لاین‌های طیور 
گوشتی و تخم‌گذار تجاری با کاهش هزینه‌های تولید و افزایش 
بازده موجب کاهش قابل توجه قیمت گوشت و تخم‌مرغ گردید 
در  آن‌ها  محصولات  و  صنعتی  پرندگان  جمعیت  آن  متعاقب  و 
و  مصنوعی  تلقیح  علاوه‌براین  یافت.  قابل‌توجهی  افزایش  بازار 
گاوهای  در  را  شیر  تولید  ژنتیکی،  انتخاب  مختلف  روش‌های 
افزایش  بر  تمرکز  تنها  اما  داد؛  افزایش  به‌طور چشم‌گیری  شیری 
تولید بدون درنظرگرفتن توانایی حیوان موجب حساسیت نژادها 
استفاده  و  گردید  بیماری‌زا  اجرام  به  نسبت  پرتولید  سویه‌های  و 
نگاه‌داشتن  زنده  برای  غیرطبیعی  داروهای  و  شیمیایی  مواد  از 

حیوانات غیر قابل اجتناب شد.
در کنار تمامی مزایایی که برای دامپروری ارگانیک ذکر شده 
است، یکی از دغدغه‌هایی که نسبت به این نوع پرورش وجود دارد، 
کاهش عملکرد تولید نسبت به روش متعارف )Conventional( به 
دلیل عدم استفاده از داروهای شیمیایی و آنتی‌بیوتیک‌ها در تولید 

محصولات دامی می‌باشد ]4[. از سوی دیگر، مهم‌ترین موانع در راه 
پرورش حیوانات پرتولید، حساسیت بیشتر آن‌ها نسبت به بیماری‌ها 
سیستم  در  حیوانات  پرورش  با  مقایسه  در  محیطی  تنش‌های  و 
پرورش سنتی و کم‌تولید است؛ به همین دلیل، تولیدکنندگان برای 
افزودنی‌ها،  داروها،  قبیل  از  شیمیایی  مواد  انواع  به  ایراد  این  رفع 
مکمل‌های غذایی و آنتی‌بیوتیک‌ها در پرورش دام و طیور روی 
از  مشکلاتی  با  مواجه‌شدن  رویکردی  چنین  نتیجه   .]5[ آورده‌اند 
قبیل مقاومت آنتی‌بیوتیکی در صنعت پرورش گاو شیری و طیور 
صنعتی می‌باشد ]9-6[. در سال‌های اخیر با روشن‌شدن خطراتی که 
باقی‌ماندن سموم، برخی از عناصر معدنی و آنتی‌بیوتیک‌ها در مواد 
غذایی برای سلامت مصرف‌کنندگان این‌گونه محصولات دارند، 
تقاضای  سمت  به  توسعه‌یافته  کشورهای  در  به‌ویژه  تازه  حرکتی 
 .]10[ است  شده  آغاز  پرخطر  باقی‌مانده‌های  فاقد  محصولات 
بر  را  از کشورها  بسیاری  اهلی  دام‌های  در  آنتی‌بیوتیکی  مقاومت 
آن داشته است تا مصرف آنتی‌بیوتیک‌ها را به‌عنوان محرک رشد 
به‌ شدت محدود نمایند و برای مصرف‌کنندگان این محصولات در 

جیره غذایی دامی، جرایمی را در نظر بگیرند ]11[. 
در کشور ایران توسعه پرسرعت صنعت پرورش گاو شیری و 
واحدهای پرورش صنعتی مرغ تخم‌گذار و گوشتی و نیز مدیریت 
بی‌رویه  مصرف  موجب  پرورشی  مزارع  از  بسیاری  در  نامناسب 
دام  خوراک  در  آنتی‌بیوتیک‌ها  جمله  از  خوراکی  افزودنی‌های 
دامی  محصولات  مصرف‌کنندگان  برای  امر  این  که  است  شده 
برخی  پرورش  هرچند  می‌باشد.  خطرناک  بسیار  درازمدت  در 
شیوه  به  هنوز  مناطق  از  بسیاری  در  بز  و  گوسفند  مانند  دام‌ها  از 
تا حد  این بخش  تولیدشده در  انجام می‌شود و محصولات  سنتی 
زیادی ویژگی‌های محصولات ارگانیک را دارند؛ اما محصولات 
محلی  بازارهای  در  عمده  به‌طور  بز  و  گوسفند  توسط  تولیدشده 
مرغ  تخم  و  گوشت  که  است  درحالی  این  می‌شوند.  مصرف 
دورافتاده‌ترین  در  شیری  گاوهای  پاستوریزه  شیر  به‌همراه  تجاری 
نقاط کشور و حتی مناطق محرومی مانند استان سیستان و بلوچستان 
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یافت می‌شود و نشان از فراگیرشدن این محصولات و جایگاه ویژه 
با وجود  رو  این  از  دارد؛  ایرانی  در سبد غذایی خانوارهای  آن‌ها 
تمامی مزایای محصولات ارگانیک و حرکت جهانی به سمت تولید 
این  متأسفانه  متعدد،  موانع  دلیل وجود  به  محصولات غذایی سالم 
محصولات هنوز جایگاه خود را در سبد غذایی خانوارها در کشور 

ایران به‌دست نیاورده‌اند.
استان‌های  پهناورترین  جمله  از  بلوچستان  و  سیستان  استان 
اقلیمی  واسطه شرایط سخت  به  که  می‌رود  به شمار  ایران  کشور 
با  آن  مردم  معیشت  وضعیت  استان،  شمالی  مناطق  در  به‌ویژه 
مشکلاتی همراه می‌باشد. تغییرات شدید اقلیمی و خشکسالی‌های 
هامون،  دریاچه  و  هیرمند  رود  خشک‌شدن  دلیل  به  پی  در  پی 
خشکسالی،  از  پیش  است.  نموده  بیشتر  بسیار  را  مردم  مشکلات 
شغل اغلب مردم کشاورزی و دامداری بود؛ اما در 20 سال اخیر، 
جمعیت دام و طیور استان به‌شدت کاهش پیدا کرده است. به دلیل 
افزایش  نتیجه  در  و  گذشته  سال   50 طی  افزایش جمعیت کشور 
تقاضای محصولات کشاورزی و دامی و از سوی دیگر مشکلاتی 
و  مزارع  تخریب  و  جوی  نزولات  قابل‌توجه  کاهش  همچون 
متراکم  تولید  و  پرورش  به  دامداران  و  کشاورزان  تمایل  مراتع، 
بسیاری  در  سنتی  کشاورزی  و  یافته  گسترش  وسیعی  مقیاس  در 
دست  به  بلوچستان  و  سیستان  استان  جمله  از  و  کشور  مناطق  از 
محصولات  توسعه  دلیل،  همین  به  است؛  شده  سپرده  فراموشی 
می‌باشد،  تولید  شیوه  در  بازنگری  نیازمند  اغلب  که  ارگانیک 
حاضر،  مطالعه  از  هدف  رو  این  از  است؛  مواجه  چالش‌هایی  با 
دامی  محصولات  توسعه  روی  پیش  موانع  و  چالش‌ها  درک 
تولیدکنندگان  از دیدگاه متخصصان، دست‌اندرکاران،  ارگانیک 
جامعه  اعضای  و  مصرف‌کنندگان  دامی،  ارگانیک  محصولات 
دو  هر  دیدگاه‌های  به  نسبت  صحیح  بینشی  کسب  با  تا  می‌باشد 
روی  پیش  موانع  شناخت  و  مصرف‌کننده(  و  )تولیدکننده  گروه 
توسعه مصرف محصولات ارگانیک در کشور بتوان برای حل این 
معضلات چاره‌اندیشی کرد و با برنامه‌ریزی‌های صحیح و اصولی، 

دامی  محصولات  مصرف  صحیح  آموزش  و  ترویج  برای  را  راه 
ارگانیک هموار نمود.

روش کار

از  استفاده  دليل  به  و  بوده  توصيفي  نوع  از  حاضر  پژوهش 
این  می‌شود.  طبقه‌بندي  نيز  پيمايشي  مطالعات  زمره  در  پرسشنامه 
پژوهش در سه مرحله مجزا انجام شد که در مرحله اول از تکنیک 
دلفی استفاده گردید. جامعه آماري بخش اول شامل: پژوهشگران، 
کارشناسان، اساتید حوزه علوم دامی و پرورش طیور، دامپزشکان 
بودند  کشور  سراسر  از  طیور  و  دام  پرورش‌دهندگان  همچنین  و 
کدگذاری  انجام  با  نخست  مرحله  از  حاصل  نتایج  نفر(.   33(
برای طبقه‌بندی،  محوری، طبقه‌بندی و تجزیه و تحلیل گردیدند. 
از پاسخ‌های رسیده در مورد  از جمع‌آوری داده‌های حاصل  پس 
پذیرش  عدم  دلایل  مهم‌ترین  به‌عنوان  که  اصلی  شاخص‌های 
بررسی  با  باز  کدگذاری  در  بودند،  ارگانیک  دامی  محصولات 
مطالعه  مورد  موضوع  به  مربوط  شاخص‌های  متخصصان،  دیدگاه 

استخراج شدند.
در  اول  مرحله  از  به‌دست‌آمده  شاخص‌های  دوم،  مرحله  در 
اختیار  در  موانع  اولویت‌بندی  به‌منظور  و  شدند  تنظیم  جدولی 
افرادی که به‌طور آکادمیک یا تجربی در مورد محصولات دامی 
ارگانیک آموزش کافی دیده بودند، قرار گرفتند. این افراد شامل: 
تکمیلی  تحصیلات  دانشجویان  و  پرورش‌دهندگان  کارشناسان، 
رشته ژنتیک و اصلاح‌نژاد بودند )جدول 2(. در مرحله سوم پس 
از دریافت و تجزیه و تحلیل داده‌های حاصل از بخش اول و دوم، 
از  که  خانوار  سرپرستان  اختیار  در  و  شد  تدوین  نهایی  پرسشنامه 
)به‌عنوان  داشتند  آگاهی  سالم  غذای  و  ارگانیک  محصول  مفهوم 
جامعه آماری این پژوهش( قرار گرفت. براي تعيين روايي صوری 
و محتوایی پرسشنامه از نظرات و پيشنهادات اساتيد و متخصصان 
از  پس  و  شد  استفاده  دامی  علوم  و  آموزش كشاورزي  و  ترويج 
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اعمال اصلاحات لازم بر روي پرسشنامه و همچنین اطمينان از اینکه 
اندازه‌گيري  قابليت  و  توانايي  پرسشنامه  در  مطرح‌شده  سؤالات 
مي‌باشند،  دارا  را  حاضر  پژوهش  نظر  مورد  ویژگی‌های  و  محتوا 
پرسشنامه  اعتبار  سنجش  براي  گرديد.  تدوين  نهايي  پرسشنامه 
آن  از  نسخه   30 تعداد  پیشاهنگ،  آزمون  وسيله كي  به  تهيه‌شده 
توسط سرپرستان خانواری که در خارج از جامعه آماری پژوهش 
کرونباخ  آلفای  میزان  نهایت،  در  گرديد.  تكميل  داشتند،  قرار 
اعتبار  از  پرسشنامه  که  داد  نشان   )0/7 از  )بیش  پرسشنامه  برای 
کافی برخوردار می‌باشد. در این مطالعه برای تعیين حجم نمونه در 
بخش سوم از جدول نمونه‌گیری بارتلت استفاده گردید. با توجه به 
حجم جامعه آماری، حداقل 500 نفر به‌عنوان حجم نمونه در نظر 
گرفته شدند. بدین‌‌منظور، 550 پرسشنامه توزیع شد که از بین آن‌ها 
516 پرسشنامه کامل تجزیه و تحلیل گردید. لازم به ذکر است که 
SPSS 21 مورد تجزیه و  نرم‌افزار  از  استفاده  با  داده‌های پژوهش 

تحلیل قرار گرفتند.

یافته‌ها
 

ویژگی‌های فردی
در  مطالعه  مورد  جمعیت  پاسخ‌دهندگان،  سن  توصیف  برای 
پنج گروه سنی گروه‌بندی شدند. نتایج بررسی توزیع فراوانی سنی 
جمعیت مورد مطالعه به تفکیک در جدول 1 ارائه شده است. به‌طور 
راستا،  این  در  بود.  پاسخ‌دهندگان 38/35 سال  متوسط سن  كلي، 
بيشترين فراواني مربوط به گروه سني 25 تا 35 سال بود و حدود 
فرد  داشتند. جوان‌ترین  قرار  این گروه سنی  در  افراد  از  یک‌سوم 
پاسخ‌دهنده در این مطالعه، 17 سال سن داشت و مسن‌ترین فرد، 90 
ساله بود. داده‌های حاصل از پژوهش نشان دادند که 71/5 درصد 
 81/3 همچنین  بودند.  زن  درصد   28/5 و  مرد  پاسخ‌دهندگان  از 
درصد   18/7 و  متأهل  پژوهش  این  در  پاسخ‌دهندگان  از  درصد 
مجرد بودند. شایان ذکر است که سطح تحصیلات پاسخ‌دهندگان 

و  کارشناسی  دیپلم،  نوشتن،  و  خواندن  بی‌سواد،  گروه  پنج  در 
تحصیلات  وضعیت سطح  گرفت.  قرار  بالاتر  و  ارشد  کارشناسی 

درصدفراوانیسطوح تغییرمتغیر

سن )سال(

25<6512/6

35-2515429/8

45-3514628/3

55-459618/6

55>5510/7

516100جمع

وضعیت تأهل

9418/7مجرد

41081/3متأهل

504100جمع

جنسیت

35171/5مرد

14028/5زن

491100جمع

تحصیلات

244/8بی‌سواد

346/8ابتدایی

499/8دیپلم

11222/4کارشناسی

28056/1کارشناسی ارشد و بالاتر

499100جمع

درآمد سالیانه 
)میلیون تومان(

*0/5<12425/7

0/5–19219/1

1-1/514830/7

1/2-56012/4

<205812

482100جمع

* میزان درآمد افراد در پنج گروه کمتر از 5 میلیون )>0/5(، 5 میلیون تا 10 

میلیون ریال )1–0/5(، 10 تا 15 میلیون ریال )1/5-1(، 15 تا 20 میلیون ریال 
)2-1/5( و بیش از 20 میلیون ریال )20>(

جدول 1: ویژگی‌های فردی پاسخ‌دهندگان 
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افراد از آن جهت اهمیت دارد که امکان بررسی نقش تحصیلات 
در  می‌شود.  میسر  سالم  غذای  به  نسبت  افراد  آموزش  در  عالی 
تحصیلات  با  افراد  به  مربوط  فراوانی  بیشترین  حاضر  مطالعه 
کارشناسی و بالاتر بود و بیش از نیمی از پاسخ‌دهندگان در این 
به  افراد  این  انتظار می‌رود که  گروه قرار داشتند )78/5 درصد(. 
یک  سلامت  از  دانشگاهی،  آموزش‌های  از  برخورداری  دلیل 
نتایج  علاوه‌براین،  باشند.  داشته  کافی  آگاهی  غذایی  محصول 
و  است  بی‌سواد  افراد  به  مربوط  فراوانی  دادند که کمترین  نشان 
تنها 4/8 درصد از افراد مورد مطالعه در این گروه قرار دارند. در 
میلیون   5 از  پنج گروه کمتر  در  افراد  نیز  میزان درآمد  با  ارتباط 
 10  ،)1-0/5( ریال  میلیون   10 تا  میلیون   5  ،)0/5 از  )کمتر  ریال 
 )1/5-2( ریال  میلیون   20 تا   15  ،)1–1/5( ریال  میلیون   15 تا 
باید  گرفتند.  قرار   1 جدول  با  مطابق  ریال  میلیون   20 از  بیش  و 
خاطرنشان ساخت که حدود یک‌چهارم از پاسخ‌دهندگان درآمد 
ماهیانه کمتر از 10 میلیون ریال داشتند که بیشتر این افراد را زنان 

سرپرست خانوار تشکیل می‌دادند.

مرحله اول پژوهش: پرسش باز در قالب تکنیک دلفی
با استفاده از تکنیک دلفی، یک سوأل باز تحت عنوان "موانع 
پیش روی توسعه مصرف محصولات دامی ارگانیک در کشور" 
برای 33 نفر از اساتید دانشگاه و صاحب‌نظران حوزه علوم دامی 
در  استان  تفکیک  به  خبره  افراد  کار  محل  و  تعداد  شد.  ارسال 

جدول 2 نشان داده شده است.
و  متخصصان  پاسخ‌های  اولیه  بررسی  از  حاصل  نتایج 
ارگانیک  دامی  محصولات  توسعه  موانع  زمینه  در  صاحب‌نظران 
منجر به شناسایی 13 مانع عمده و اساسی شد )جدول 3(. در مرحله 
مقایسه  یکدیگر  با  کدگذاری‌شده  داده‌های  محوری،  کدگذاری 
شدند و گویه‌هایی که با یکدیگر تناسب داشتند و مربوط به یک 
موضوع می‌شدند، در یک طبقه قرار گرفتند. بدین‌ترتیب، تمامی 
قرار  زیرساختی  و  فرهنگی  اقتصادی،  موانع  طبقه  سه  در  مانع   13
گرفتند. کدها و گروه‌های اولیه‌ای که در کدگذاری باز ایجاد شده 
بودند با موارد مشابه ادغام شدند و طبقاتی با مفاهیم جدید شکل 

گرفت و در نهایت تجزیه و تحلیل گردید.

تعداد )نفر(محل کار پژوهشگر/صاحب‌نظراستان

10دانشگاه تربیت مدرس، دانشگاه آزاد اسلامی واحد علوم و تحقیقات، بخش خصوصیتهران

9دانشگاه سیستان و بلوچستان، دانشگاه زابل، بخش خصوصی، سازمان جهاد کشاورزی استان سیستان و بلوچستان

5دانشگاه رازی کرمانشاه، مرکز تحقیقات و آموزش کشاورزی و منابع طبیعی استان کرمانشاهکرمانشاه

2مؤسسه تحقیقات علوم دامیالبرز

2دانشگاه فردوسی مشهدخراسان

2دانشگاه گیلانگیلان

1بخش خصوصیایلام

1مرکز آموزش کشاورزی شهرستان شیرازفارس

1دانشگاه تحصیلات تکمیلی صنعتی و فناوری پیشرفته کرمانکرمان

33جمع

جدول 2: تعداد و محل کار متخصصان مورد بررسی در مرحله اول
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پرسشنامه  از  حاصل  پاسخ‌های  تحلیل  پژوهش:  دوم  مرحله 
مرحله اول

برای  و  شدند  تنظیم  جدولی  در  موارد  این  دوم  مرحله  در 
تکمیلی  تحصیلات  دانشجویان  و  پرورش‌دهندگان  کارشناسان، 
رشته علوم دامی ارسال گردیدند. در ادامه، پاسخ‌ها دریافت شده و 
جمع‌بندی گردیدند. در این مرحله از پرسش‌شوندگان درخواست 
شد که 13 مورد را اولویت‌بندی کنند )مهم‌ترین عامل، اولویت 1 

و کم‌اهمیت‌ترین عامل، اولویت 13 بودند( )جدول 4(.

از  گویه‌ها  اولویت‌بندی  با  توافق  سطح  پژوهش:  سوم  مرحله 
دیدگاه پاسخ‌دهندگان

دیدگاه‌های  اول،  مرحله  در  پرسشنامه‌ها  جمع‌آوری  از  پس 
پرسشنامه  تنظیم  مبنای  به‌عنوان  و  دسته‌بندی گردیدند  متخصصان 
در مرحله نهایی در نظر گرفته شدند. پرسشنامه نهایی از 13 گویه 

کشور  در  ارگانیک  محصولات  مصرف  توسعه  موانع  به  مربوط 
تشکیل شد و به‌صورت بسته در اختیار پاسخ‌دهندگان )سرپرستان 
پرسشنامه،  این  در  گرفت.  قرار  مصرف‌کنندگان(  و  خانوار 
پاسخ‌دهندگان میزان موافقت یا مخالفت خود با هریک از گویه‌ها 
نظری   ،4 موافقم=   ،5 موافقم=  "کاملًا  لیکرت  طیف  براساس  را 
ندارم= 3، مخالفم= 2 و کاملًا مخالفم= 1" اعلام کردند که نتایج 

حاصل از آن در جدول 5 ارائه شده است.

تعیین اولویت موانع در سه بعد فرهنگی، اقتصادی و زیرساختی
سه  در  موانع  به  مربوط  گویه‌های  تمامی  اینکه  به  توجه  با 
شدند،  تقسیم‌بندی  زیرساختی  و  اقتصادی  فرهنگی،  زیربخش 
سه  این  از  هرکدام  به  مربوط  گویه‌های  ترکیب  با  مرحله  این  در 
در  ارگانیک  دامی  محصولات  توسعه  موانع  اولویت  زیربخش، 
در  که  همان‌گونه  گردید.  مشخص  بلوچستان  و  سیستان  استان 

طبقه ایجادشدهگویه‌های استخراج‌شدهردیف

فرهنگیعدم آگاهی1

اقتصادیضعف اقتصادی مردم2

فرهنگیعدم اعتماد3

زیرساختیضعف واحدهای نظارتی4

فرهنگیشکل ظاهری نامناسب5

زیرساختیتکنولوژی تولید6

زیرساختیکمبود عرضه7

زیرساختینامناسب‌بودن شرایط برای تولید8

اقتصادیعدم استقبال تولیدکننده9

اقتصادیقیمت بالا10

فرهنگیتبلیغات ناکافی و ضعف فرهنگ‌سازی11

زیرساختیسیاست‌های نامناسب دولت در بخش غذا12

زیرساختیهدف‌گذاری دولت صرفاً برای تولید غذای کافی13

جدول 3: مفهوم‌سازی داده‌های حاصل از پژوهش )کدگذاری باز( و طبقات حاصل از مفاهیم )کدگذاری محوری(
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موانع و مشکلاتاولویت‌ها

عدم اعتماد مردم به ارگانیک‌بودن محصولات عرضه‌شده تحت عنوان محصولات دامی ارگانیک1

عدم آگاهی مردم از مزایای مصرف محصولات دامی ارگانیک2

عدم توانایی خرید محصولات دامی ارگانیک به دلیل ضعف اقتصادی مردم3

اولویت‌داشتن امنیت غذایی )تأمین غذای کافی( نسبت به ایمنی غذایی )تأمین غذای سالم(4

قیمت بالای محصولات دامی ارگانیک5

تبلیغات ناکافی و ضعف فرهنگی برای مصرف محصولات دامی ارگانیک6

ضعف واحدهای نظارتی در تعیین صحت ارگانیک‌بودن محصول دامی عرضه‌شده7

عدم استقبال تولیدکننده نسبت به تولید محصول دامی ارگانیک به دلیل عدم صرفه اقتصادی این محصولات8

سیاست‌های نامناسب دولت در راستای ترویج محصولات دامی ارگانیک9

ضعف تکنولوژی تولید شامل: ضعف دانش فنی و نبود نیروی متخصص جهت تولید محصولات دامی ارگانیک10

کمبود و محدودیت عرضه محصولات دامی ارگانیک در بازار11

نبود شرایط مناسب برای تولید محصول دامی ارگانیک از جمله سویه، خوراک و تأسیسات مناسب12

نامناسب‌بودن شکل ظاهری محصولات دامی ارگانیک در مقایسه با محصولات متعارف13

جدول 4: اولویت‌بندی عوامل مؤثر بر عدم پذیرش محصولات دامی ارگانیک از دیدگاه کارشناسان، دانشجویان و تولیدکنندگان فعال در زمینه علوم دامی

انحراف استانداردمیانگینتعدادموانع و مشکلاتاولویت‌

5073/971/00ضعف تکنولوژی شامل: ضعف دانش فنی و نبود نیروی متخصص جهت تولید محصولات دامی ارگانیک1

5113/891/01نبود شرایط مناسب برای تولید محصول دامی ارگانیک از جمله سویه، خوراک و تأسیسات مناسب2

5023/871/13کمبود و محدودیت عرضه محصولات دامی ارگانیک در بازار3

5143/871/09نامناسب‌بودن شکل ظاهری محصولات دامی ارگانیک در مقایسه با محصولات متعارف4

5123/831/18عدم اعتماد مردم به ارگانیک‌بودن محصولات عرضه‌شده تحت عنوان محصول دامی ارگانیک5

5093/831/07عدم آگاهی مردم از مزایای مصرف محصولات دامی ارگانیک6

5073/781/11اولویت‌داشتن امنیت غذایی )تأمین غذای کافی( نسبت به ایمنی غذایی 7

5123/771/11ضعف واحدهای نظارتی در تعیین صحت ارگانیک‌بودن محصول دامی عرضه‌شده8

5123/741/07تبلیغات ناکافی و ضعف فرهنگی برای مصرف محصولات دامی ارگانیک9

5073/681/14سیاست‌های نامناسب دولت در راستای ترویج محصولات دامی ارگانیک10

5023/611/06عدم توانایی خرید محصولات دامی ارگانیک به دلیل ضعف اقتصادی مردم11

5043/601/07عدم استقبال تولیدکننده برای تولید محصول دامی ارگانیک به دلیل عدم صرفه اقتصادی 12

5053/221/11قیمت بالای محصولات دامی ارگانیک13

جدول 5: ترتیب اهمیت موانع توسعه مصرف محصولات ارگانیک در کشور در مرحله دوم تکنیک دلفی )از دیدگاه سرپرستان خانوار و مصرف‌کنندگان(
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توسعه  و  ترویج  مانع  مهم‌ترین  است‌،  شده  داده  نشان   6 جدول 
مربوط  بلوچستان  و  استان سیستان  در  ارگانیک  دامی  محصولات 
دارد  ضرورت  نکته  این  ذکر  می‌باشد.  زیرساختی  عوامل  به 
و  سیستان  استان  فرد  به  منحصر  و  بالقوه  قابلیت‌های  وجود  با  که 
بلوچستان، همچنان یکی از محروم‌ترین استان‌های کشور می‌باشد 
و به‌طور کلی زیرساخت‌های لازم برای شکل‌گیری صنایع مختلف 

و کشاورزی مدرن در آن کمتر به چشم می‌خورد. 

نتیجه‌گیری بحث و 
 
نتایج نشان دادند که از دیدگاه کارشناسان، پرورش‌دهندگان 
و دانشجویان علوم دامی، مهم‌ترین مانع در راه توسعه، ترویج و 
آموزش استفاده از محصولات دامی ارگانیک در استان سیستان 
محصولات  ارگانیک‌بودن  به  مردم  اعتماد  عدم  بلوچستان،  و 
می‌باشد  ارگانیک  دامی  محصول  عنوان  تحت  عرضه‌شده 
مصرف  مزایای  از  مردم  آگاهی  عدم  همچنین   .)4 )جدول 
مصرف  راه  در  مانع  دومین  به‌عنوان  ارگانیک  دامی  محصولات 
شناخته  کارشناسان  دیدگاه  از  کشور  در  ارگانیک  محصولات 
شده است. اطلاع‌رسانی و آگاه‌سازی مصرف‌کننده از مزایای هر 
نسبت  مصرف‌کننده  گرایش  در  عمده‌ای  و  مهم  نقش  محصول 
موضوع  این  بسیاری  تحقیقات  و  دارد  محصول  از  استفاده  به 
دیدگاه  از  که  دادند  نشان  نتایج  علاوه‌براین،  می‌کنند.  تأیید  را 
به  ارگانیک  دامی  محصولات  خرید  توانایی  عدم  کارشناسان، 

بین موانعی است  از  اقتصادی مردم، سومین اولویت  دلیل ضعف 
استان  در  ارگانیک  دامی  محصولات  پذیرش  عدم  موجب  که 
سیستان و بلوچستان شده است. در ادامه، نتایج گویای آن بودند 
از دیدگاه کارشناسان موجب عدم  موانعی که  تمامی  بین  از  که 
در  مصرف‌کنندگان  بین  در  ارگانیک  دامی  محصولات  پذیرش 
نبود شرایط مناسب  استان سیستان و بلوچستان شده‌اند، دو عامل 
)از جمله سویه، خوراک و  ارگانیک  تولید محصول دامی  برای 
مقایسه  در  آن  ظاهری  شکل  نامناسب‌بودن  و  مناسب(  تأسیسات 
موانع  با سایر  مقایسه  اولویت کمتری در  متعارف،  با محصولات 
داشته‌اند. همان‌طور که مشاهده شد، کم‌اهمیت‌ترین مورد مربوط 
خلاف  بر  بود.  ارگانیک  دامی  محصولات  ظاهری  شکل  به 
توسط  است  ممکن  که  ارگانیک  باغی  و  زراعی  محصولات 
آفات، آسیب‌دیده و یا شکل ظاهری آن‌ها دچار تغییراتی شود، 
و  داشته  مناسبی  اغلب شکل ظاهری  ارگانیک  دامی  محصولات 

از این جهت بازارپسندی خوبی دارند.
نشان دادند که  از مرحله سوم پژوهش  نتایج حاصل  ادامه  در 
توسعه  مانع  مهم‌ترین  به‌عنوان  مصرف‌کنندگان  دیدگاه  از  آنچه 
مصرف محصولات ارگانیک در کشور محسوب می‌شود، عبارت 
است از: ضعف تکنولوژی شامل: ضعف دانش فنی و نبود نیروی 
 .)5 )جدول  ارگانیک  دامی  محصولات  تولید  جهت  متخصص 
برای  متخصص  نیروی  و  تکنولوژی  است که ضعف  این درحالی 
تولید محصولات دامی ارگانیک از دیدگاه کارشناسان این حوزه 
نداشت  دامی  محصولات  مصرف  توسعه  عدم  در  چندانی  اهمیت 

انحراف استانداردمیانگینحداکثرحداقلگویه‌ها*موانع و مشکلاتاولویت‌‌ها

1/6053/830/68شماره‌های 7، 9، 10، 11 و 12 عوامل زیرساختی1

1/4053/810/69شماره‌های 1، 2، 4، 6 و 13 عوامل فرهنگی2

1/3353/480/74شماره‌های 3، 5 و 8عوامل اقتصادی3

)N= 516( جدول 6: تعیین اولویت موانع در ابعاد مختلف

*براساس جدول 4 
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)رتبه 10( )جدول 4(. این امر بدان معنا است که هرچند کارشناسان 
اعتقاد دارند که توانایی تولید محصولات دامی ارگانیک در کشور 
وجود دارد؛ اما از دیدگاه مصرف‌کنندگان ساکن در استان سیستان 
نظر  از  که  به‌طوری  می‌باشد؛  مردود  دیدگاه  این  بلوچستان،  و 
مصرف‌کنندگان، تکنولوژی لازم برای تولید محصولات ارگانیک 
در کشور وجود ندارد و متخصصان از دانش فنی لازم برای تولید 
این محصولات برخوردار نمی‌باشند. یکی از دلایل این اختلاف در 
استان سیستان  در  ارگانیک  توسعه محصولات  موانع  اولویت‌بندی 
برای  فرهنگی  ضعف  و  ناکافی  تبلیغات  می‌تواند  بلوچستان  و 
مصرف محصولات دامی ارگانیک باشد که از نظر کارشناسان و 
مصرف‌کنندگان به لحاظ اولویت‌بندی، اختلاف اندکی با یکدیگر 
دارند. به‌طور کلی، این نوع نگرش نسبت به تولیدکنندگان داخلی 
مورد  دقت  به  باید  که  است  نکته‌ای  آن  دلایل  به  پرداختن  بدون 
توجه قرار گرفته و تجزیه و تحلیل شود. تا هنگامی که این دیدگاه 
موفقیت  به  نمی‌توان  باشد،  داشته  وجود  مصرف‌کنندگان  بین  در 
ترویج  و  داخلی  تولیدات  مصرف  مقاومتی،  اقتصاد  برنامه‌های 
محصولات ارگانیک داخلی امید چندانی داشت؛ از این رو به نظر 
آموزش  با  تفکر  نوع  این  اصلاح  باید  قدم  اولین  در  که  می‌رسد 
فراگیر و فرهنگ‌سازی مناسب مدنظر قرار گیرد. استان سیستان و 
مواجه  قاچاق  پدیده  با  مرزهای شرقی  از سوی  بلوچستان همواره 
محلی  بازارهای  در  وفور  به  غیرایرانی  غذایی  محصولات  و  بوده 
به چشم می‌خورند؛ از این رو ممکن است مقایسه این محصولات 
با برخی از محصولات داخلی منجر به عدم اعتماد مردم نسبت به 

محصولات تولید داخل باشد.
نبود شرایط مناسب برای تولید محصولات دامی ارگانیک از 
جمله سویه، خوراک و تأسیسات مناسب، دومین عاملی است که 
دامی  توسعه مصرف محصولات  و  ترویج  مانع  مردم  دیدگاه  از 
ارگانیک در استان سیستان و بلوچستان می‌باشد. نکته قابل‌توجه 
این است که از دیدگاه مردم، دومین عامل نیز همانند عامل اول 
با زیرساخت‌های تولید در ارتباط می‌باشد. اشاره به این موضوع 

محصولات  تولید  کار  بازار  مورد  در  اطلاعات  حداقل  به  نیاز 
در  بتوانند  بهتر  کارشناسان  و  تولیدکنندگان  تا  دارد  ارگانیک 
ملاحظه  که  همان‌گونه  اما  کنند؛  اظهارنظر  موضوع  این  با  رابطه 
می‌شود از دیدگاه مصرف‌کنندگان، زیرساخت لازم برای تولید 
محدود  بلوچستان  و  سیستان  استان  در  ارگانیک  محصولات 
محرومیت  در  ریشه  می‌تواند  زیرساخت  فقدان  این  و  می‌باشد 
محصولات  توسعه  و  ترویج  مانع  سومین  باشد.  داشته  استان  این 
محدودیت  و  کمبود  مصرف‌کنندگان،  دیدگاه  از  ارگانیک 
به‌طور  هرچند  بود.  بازار  در  ارگانیک  دامی  محصولات  عرضه 
کلی محصولاتی از قبیل شیر و گوشت شتر و گوسفند در استان 
دامی  محصول  یک  شاخص‌های  بیشتر  بلوچستان  و  سیستان 
اینکه  به  توجه  با  کلی  به‌طور  اما  می‌باشند؛  دارا  را  ارگانیک 
وجود  ارگانیک  عنوان  تحت  مخصوصی  )برند(  تجاری  نشان 
نیز مشخص نمی‌باشد،  ندارد و استانداردهای محصول ارگانیک 
محصول  قالب  در  نمی‌توان  را  استان  در  عرضه‌شده  محصولات 
دامی ارگانیک طبقه‌بندی نمود. از سوی دیگر نتایج نشان دادند 
خرید  توانایی  عدم  مانع  سه  ذکرشده،  موانع  تمامی  بین  از  که 
اقتصادی مردم، عدم  به دلیل ضعف  ارگانیک  محصولات دامی 
دلیل  به  ارگانیک  تولید محصولات دامی  از  تولیدکننده  استقبال 
ارگانیک  دامی  محصولات  بالای  قیمت  و  اقتصادی  صرفه  عدم 
مصرف  توسعه  و  ترویج  راه  در  موانع  کم‌اهمیت‌ترین  به‌عنوان 
از دیدگاه مردم شناخته شده‌اند. دو مورد  ارگانیک  محصولات 
استان  این  در  مردم  دیدگاه  نقاط قوت  به‌عنوان  را می‌توان  اخیر 
دلیل آموزش کافی و  به  نشان‌دهنده آن است که  برشمرد؛ زیرا 
سالم  غذای  که  هستند  باور  این  بر  مردم  مناسب،  فرهنگ‌سازی 

ارزش پرداخت بهای بالاتر را دارد.
نکته بسیار مهمی که در مقایسه موانع ترویج و توسعه محصولات 
ارگانیک در کشور از دیدگاه کارشناسان و مردم وجود دارد، این 
است که سه مانع مهم از دیدگاه مردم، جزء اولویت‌های آخر از 
دیدگاه کارشناسان بوده‌اند. تفاوتی که بین دیدگاه‌های کارشناسان 
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دارد  وجود  مصرف‌کنندگان  به‌عنوان  مردم  و  تولیدکنندگان  و 
مطرح  رابطه  این  در  مشکل  و  معضل  مهم‌ترین  به‌عنوان  می‌تواند 
مصرف  توسعه  و  ترویج  راه  در  مانع  مهم‌ترین  بسا  چه‌  و  باشد 
محصولات ارگانیک در کشور، همسونبودن نظرات تولیدکنندگان 
و مصرف‌کنندگان و در واقع، عدم شناخت صحیح تولیدکنندگان 
پژوهش  رو  این  از  باشد؛  مصرف‌کنندگان  نگرش  و  دیدگاه‌  از 
حاضر به روشنی دیدگاه و نگرش مردم به‌عنوان مصرف‌کنندگان 

را نشان می‌دهد.
استان  مردم  دیدگاه  که  است  شده  داده  نشان   6 جدول  در 
همسو  توسعه  درحال  کشورهای  مشکلات  با  ارتباط  این  در 
زیرساختی  عوامل  نقش  بر  متعددی  مطالعات  در   .]12[ می‌باشد 
در توسعه تولید محصولات ارگانیک تأکید شده است ]13،14[. 
همچنین در مورد تولید ارگانیک زیتون در کشور اسپانیا، عوامل 
زیرساختی به‌عنوان مهم‌ترین مانع توسعه مطرح می‌باشند ]15[. از 
اعطای  از  دولت  حمایت  اهمیت  متعددی  مطالعات  دیگر،  سوی 
بخش  تقویت  و  سرمايه‌گذاري  براي  اعتبار  تأمين  و  تسهیلات 
خصوصی در جهت کاهش هزینه‌های نهاده‌ها و ریسک تولید را 
تأیید نموده‌اند ]16،17[. در پژوهشی بیان شده است که مواردی 
مانند نبود بازاری ویژه برای محصولات ارگانیک، عدم سیاست 
موانع  مهم‌ترین  از  اجتماعی  زمینه‌های  و  مناسب  کشاورزی 
 .]18[ می‌باشند  کشاورزان  بین  در  ارگانیک  کشاورزی  توسعه 
مؤثر  ارگانیک  محصولات  تولید  بر  نیز  منطقه  اقلیمی  وضعیت 
است؛ به‌طوری که در برخی از اقلیم‌ها، امکان تولید محصولات 
ارگانیک وجود ندارد ]19[. تمامی مطالعات فوق نتایج حاصل از 

پژوهش حاضر را تأیید می‌کنند.
میانگین  با  فرهنگی  موانع  که  دادند  نشان  مطالعه حاضر  نتایج 
3/81 )از 5( دومین مانع ترویج و توسعه محصولات ارگانیک در 
استان سیستان و بلوچستان می‌باشد. مطالعات متعددی نقش عوامل 
فرهنگی در تمایل مصرف‌کنندگان نسبت به یک محصول خاص 

پیچیدگی‌های  نشان داده‌اند ]22-20[. بررسی عوامل فرهنگی،  را 
آموزش  نوع  و  باورها  رسوم،  عقاید،  در  و  داشته  خاصی 
نقش  مطالعه حاضر  در  ]23[. هرچند  دارد  ریشه  مصرف‌کنندگان 
عوامل اقتصادی از دیدگاه مصرف‌کنندگان محصولات دامی در 
دامی  محصولات  مصرف  توسعه  در  بلوچستان  و  سیستان  استان 
ارگانیک کمتر از عوامل زیرساختی و فرهنگی بود؛ اما مطالعات 
متعددی بر اهمیت عوامل اقتصادی در تولید محصولات ارگانیک 

تأکید کرده‌اند ]24-26[. 
شکاف  که  دادند  نشان  حاضر  پژوهش  از  حاصل  نتایج 
مورد  در  مصرف‌کنندگان  و  کارشناسان  عقاید  بین  بزرگی 
چالش‌های پیش روی توسعه مصرف محصولات دامی ارگانیک 
آگاهی  کسب  متفاوت  منابع  از  ناشی  می‌تواند  که  دارد  وجود 
وظایف  مهم‌ترین  از  یکی  باشد.  آن‌ها  متفاوت  آموزش  شیوه  و 
افراد  و  کارشناسان  بین  دیدگاه  اختلاف  کم‌کردن  مروجین، 
و  مستمر  آموزش  راستا،  این  در  است.  عادی  مردم  با  خبره 
باشد.  داشته  مسیر  این  در  کلیدی  نقشی  می‌تواند  فرهنگ‌سازی 
روی  پیش  چالش  مهم‌ترین  به‌عنوان  زیرساختی  عوامل  هرچند 
محصولات دامی ارگانیک در استان سیستان و بلوچستان مطرح 
دوم  درجه  در  جزئی  اختلافی  با  فرهنگی  عوامل  اما  می‌باشند؛ 
توسعه  و  آموزش  فرهنگ‌سازی،  رو  این  از  دارند؛  قرار  اهمیت 
زیرساخت‌های مناسب در این حوزه در سطح استانی و حتی ملی 
در  ارگانیک  دامی  محصولات  مصرف  توسعه  موجب  می‌تواند 

استان سیستان و بلوچستان گردد.

قدردانی

نگارندگان این مقاله از کارکنان پژوهشکده زیست‌فناوری که 
در این پژوهش همکاری داشته‌اند نهایت سپاسگزاری را دارند.
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