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Introduction and Purpose: A thorough understanding of species composition and infestation patterns, along 
with an assessment of food handlers’ knowledge, attitudes, and practices (KAP), is critical for developing 
effective pest-management strategies. This study aimed to identify cockroach species distribution and 
evaluate KAP levels among food-service workers in Bojnord, Iran. 
Methods: This cross-sectional (descriptive-analytical) study used cluster sampling at 211 urban sites 
to determine cockroach species and infestation status. KAP levels were assessed using a researcher-
developed questionnaire administered to 52 food handlers selected through proportional stratified 
sampling. Data were analyzed using descriptive statistics, independent t-tests, Pearson correlation, linear 
regression analysis, and chi-square tests in SPSS software, version 21, with the significance level set at 0.05.
Results: Of the 211 sites, 52 (24.5%) exhibited cockroach infestations, with the highest prevalence 
observed in food-production facilities (53.8%). Blattella germanica was the predominant species (96.5%), 
while Periplaneta americana accounted for 3.5%. Knowledge scores ranged from moderate to high, 
and attitudes were generally positive, whereas practice scores were poor. Although attitudes (β=0.268, 
p=0.145) and knowledge (β=0.218, P=0.233) weakly predicted practices, these relationships were not 
statistically significant. 
Conclusion: The substantial infestation rates, primarily driven by B. germanica, in Bojnord’s food-handling 
facilities highlight the need for intensified pest-control measures. The disconnect between adequate 
knowledge and attitudes and suboptimal practices emphasizes the necessity of targeted, practical training, 
improved environmental hygiene, and the provision of proper control tools to achieve sustainable pest 
management. 
Keywords: Cockroaches, Health knowledge, Attitudes, Practice, Food services, Pest control

A B S T R A C TReceived: 08 Aug 2025

Revised: 23 Jan 2026

Accepted: 10 Feb 2026

Citation: Zafarzadeh A, Arzamani K, Mirkarimi SK. Identification of Cockroach Species and Analysis of Knowledge–Practice Gaps 
Among Food-Facility Staff in Bojnord City, Northern Khorasan. Journal of Health Research in Community. 2026; 12(1):75-86 (Persian). 
https://doi.org/10.32598/JHRC.12.1.5595.1

 :  https://doi.org/10.32598/JHRC.12.1.5595.1

Use your device to scan 
and read the article online

Copyright © 2026 The Author(s); 
This is an open access article distributed under the terms of the Creative Commons Attribution License (CC-By-NC 4.0: https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/legalcode.en), 
which permits use, distribution, and reproduction in any medium, provided the original work is properly cited and is not used for commercial purposes.

https://jhc.mazums.ac.ir/index.php?&slct_pg_id=10&sid=1&slc_lang=en
https://orcid.org/0000-0002-9980-8098
https://orcid.org/0000-0001-8018-7992
https://orcid.org/0000-0003-4741-4350
https://jhc.mazums.ac.ir/index.php?slc_lang=en&sid=1
 https://doi.org/10.32598/JHRC.12.1.5595.1
https://crossmark.crossref.org/dialog/?doi=10.32598/JHRC.12.1.5595.1
http://journal.gums.ac.ir/page/115/Open-Access-Policy
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/legalcode.en
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/legalcode.en


76

2026. Volume 12. Issue 1

Zafarzadeh A, et al. Cockroach Species Identification and Analysis of Knowledge-Practice Gaps among Food Facility Staff. J Health Res Commun. 2026; 11(4):75-86.

C
Extended Abstract

Introduction

ockroaches are among the most common 
and serious urban pests. They act as me-
chanical vectors of numerous pathogens, 
including bacteria, protozoa, and viruses, 
and serve as potent allergens associated 

with asthma and hypersensitivity reactions [1]. Food-
handling establishments, due to constant the availability 
of food, water, and shelter, provide ideal habitats for cock-
roach proliferation. Effective pest management requires 
not only entomological surveillance but also an under-
standing of human factors, specifically the knowledge, 
attitudes, and practices (KAP) of food handlers. Previous 
studies have shown that high infestation rates often stem 
from a lack of awareness regarding transmission risks [2], 
and that, even when knowledge is adequate, it may not 
translate into effective practices [3]. This study aimed to:

 a) determine the frequency and species composition of 
cockroaches infesting food-preparation and distribution 
centers in Bojnord city, Northern Khorasan Province, Iran; 

b) assess the levels of KAP among food-facility staff re-
garding cockroaches and related health risks; 

 c) identify gaps between knowledge, attitudes, and ac-
tual pest-control behaviors to inform evidence-based in-
terventions. 

Methods 

This cross-sectional descriptive-analytical study was 
conducted during the spring and summer of 2023 after re-
ceiving ethics approval. The study comprised two phases:

Phase 1) Entomological survey: Using cluster sam-
pling, 211 urban sites were inspected, including restau-
rants, fast-food shops, hotels, roadside eateries, bakeries, 
food warehouses, supermarkets, and hospital kitchens. 
Cockroach infestation was assessed using sticky traps 
and bait traps placed in areas of high cockroach activity, 
including inside cabinets, under sinks, behind refrigera-
tors, near waste containers, and along wall margins. Traps 
were placed one meter apart and collected after one week. 
Manual catch was also performed. Specimens were trans-
ported to the laboratory and identified using valid taxo-
nomic keys [1]. Infestation prevalence was calculated as  
Equation 1: 

1. Infested sites/total sites×100. 

Phase 2) KAP survey: A researcher-developed ques-
tionnaire was administered to 52 food handlers working 
in infested sites, defined as sites with at least one cock-
roach species. Proportional stratified random sampling 
was applied across eight strata: restaurants (n=13), kebab/
fast-food establishments (n=10), hotels (n=5), roadside 
eateries (n=4), bakeries (n=8), food warehouses (n=3), 
and supermarkets (n=9). The questionnaire included 15 
knowledge items (scored 0–30), 3 attitude items (5-point 
Likert, range: 3–15), and 5 practice items (4-point Likert, 
range: 5–20). Scores were categorized as good (>75%), 
moderate (50–75%), and poor (<50%) [3]. Face and 
content validity were assessed by a panel of experts, and 
reliability was confirmed using Cronbach’s alpha (knowl-
edge=0.87, attitude=0.81, and practice=0.92). Informed 
consent was obtained from all participants. 

Data were analyzed using SPSS software, version ver-
sion 21. Descriptive statistics, independent t-tests, Pear-
son correlation, linear regression analysis, and chi-square 
tests were applied, with statistical significance set at 
P<0.05. 

Results

Of the 211 inspected sites, 52 (24.5%) were infested 
with cockroaches. The highest infestation rate was found 
in food-production facilities (53.8%, n=28), followed 
by food-distribution centers (32.6%, n=17), hospital/
healthcare kitchens (7.7%, n=4), and other public places 
(5.7%, n=3). Two species were identified: Blattella ger-
manica (German cockroach) was the dominant species, 
accounting for 96.5% of all specimens, while Periplaneta 
americana (American cockroach) comprised only 3.5%. 
This predominance of B. germanica is consistent with 
findings from other Iranian cities [4] and is attributed to 
its high reproductive capacity and environmental adapt-
ability [1]. 

Among the 52 food handlers surveyed, 63.5% were 
male and 36.5% female. The Mean age was 38.66 years. 
Educational levels were as follows: illiterate, 13.5%; 
middle school, 23.1%; high school diploma, 38.5%; and 
university education, 25.0%. 

The mean knowledge score (20.37±2.30) indicated 
moderate to high knowledge, and the mean attitude score 
(12.63±1.45) reflected favorable attitudes. However, the 
mean practice score (11.91±2.49) was poor and showed 
the greatest variability among the three variables, indicat-
ing substantial diversity in actual pest-control behaviors 
(Table 1). These findings are similar to those reported by 
previous studies [3], where adequate knowledge did not 
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translate into effective practiced. Linear regression analy-
sis showed that for each one-unit increase in knowledge, 
the practice increased by 0.218 units (β=0.218, P=0.233), 
and for each one-unit increase in attitude, the practice 
increased by 0.268 units (β=0.268, P=0.145). Although 
both knowledge and attitude had positive relationships 
with practice, neither relationship was statistically signifi-
cant (P>0.05)

Conclusion 

The overall infestation rate (24.5%) and the predomi-
nance of B. germanica (96.5%) in Bojnord are consistent 
with findings from other Iranian cities, such as Yasuj 
[4], although the rate is lower than that in warmer, more 
humid regions such as Ahvaz because of climatic differ-
ences (temperate mountainous versus hot and humid) [4]. 
The high infestation rate in food-production facilities un-
derscores the critical role of kitchens as primary habitats 
for cockroaches, driven by food residues, moisture, and 
darkness. 

The most striking finding is the clear disconnect be-
tween moderate-to-high knowledge and favorable atti-
tudes, on the one hand, and poor practices, on the other. 
This knowledge–practice gap, which has also been re-
ported internationally [5], suggests that merely providing 
information is insufficient to change behavior. Practical 
barriers likely include limited access to effective con-
trol tools, inadequate environmental hygiene, a lack of 
hands-on training, and insufficient supervision [3]. As 
noted by Nasirian [2], successful cockroach control re-
quires converting awareness into effective performance 
through continuous practical interventions. These results 
emphasize the urgent need for targeted practical training, 
the provision of proper pest-control equipment, and con-
tinuous monitoring—not just awareness campaigns—to 
achieve sustainable cockroach management.
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Table 1. Mean Scores of Knowledge, Attitude, and Practice among Food-Facility Staff (n=52)

Variables Mean±SD Minimum Maximum

Knowledge 20.37±2.30 16 25

Attitude 12.63±1.45 11 15

Practice 11.91±2.49 7 17
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مقاله پژوهشی

شناسایی گونه‌های سوسری و تحلیل شکاف‌ های آگاهی و عملکرد کارکنان در مراکز 
تهیه و عرضه مواد غذایی در شهر بجنورد، استان خراسان شمالی

مقدمه و هدف: تعیین ترکیب گونه‌ای و الگوی آلودگی همراه با ارزیابی سطح آگاهی، نگرش و عملکرد کارکنان مراکز غذایی، برای طراحی 
راهبردهای مؤثر کنترل آفات ضروری است. این مطالعه با هدف تعیین فراوانی گونه‌های سوسری و ارزیابی وضعیت آگاهی، نگرش و 

عملکرد کارکنان مراکز تهیه و عرضه مواد غذایی در شهر بجنورد انجام شد.
روش کار: پژوهش حاضر از نوع مقطعی )توصیفی‌تحلیلی( بود. شناسایی گونه‌ها و تعیین میزان آلودگی با روش نمونه‌گیری خوشه‌ای در 
۲۱۱ نقطه شهری انجام شد. ارزیابی آگاهی، نگرش و عملکرد از طریق پرسش‌نامه محقق‌ساخته و نمونه‌گیری طبقه‌ای متناسب با حجم 
در ۵۲ شرکت‌کننده صورت گرفت. داده‌ها با استفاده از شاخص‌های توصیفی، آزمون تی مستقل، همبستگی پیرسون، رگرسیون خطی و 

آزمون کای‌دو در نرم‌افزار SPSS نسخه ۲۱ و با سطح معنی‌داری 0/05 تحلیل شدند.
یافته‌ها:  از مجموع ۲۱۱ مکان، ۵۲ مکان )24/5 درصد( به سوسری آلوده بودند که بیشترین آلودگی در مراکز تولید مواد غذایی )53/8 
درصد( بود. گونه غالب Blattella germanica با فراوانی 96/5 درصد و گونه Periplaneta americana با 3/5 درصد کمترین 
فراوانی را داشتند. سطح آگاهی در حد متوسط به بالا و نگرش مطلوب گزارش شد، اما عملکرد در کنترل آفات ضعیف بود. اثر نگرش 

)β=0/268 ،P=0/145( و آگاهی)β=0/218، P=0/233( بر عملکرد از نظر آماری معنی‌دار نبود.
نتیجه‌گیری: شیوع نسبتاً بالای آلودگی به سوسری، به‌ویژه غلبه گونه آلمانی، ضرورت تقویت مداخلات کنترل آفات در مراکز مواد غذایی 
را نشان می‌دهد. شکاف میان آگاهی و نگرش قابل‌قبول کارکنان با عملکرد ناکافی آنان، بیانگر نیاز به آموزش‌های عملی هدفمند، بهبود 

بهداشت محیط و تأمین ابزارهای تخصصی کنترل آفات برای دستیابی به مدیریت پایدار است.
کلیدواژه‌ها: سوسری‌ها، آگاهی، نگرش و عملکرد بهداشتی، خدمات غذایی، کنترل آفات
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مقدمه و هدف

سوسری‌ها یک آفت شایع و جدی هستند که در سراسر جهان 
انگليسي  در   Blattaria راسته  حشرات   .]1[ می‌کنند  زندگی 
در  بیشتر  و   ]2[ مي‌شوند  ناميده  )سوسري(   Cockroaches
اماکن عمومی مانند بیمارستان‌ها، خانه، مدرسه، یافت می‌شوند. 
با  سوسری‌ها بیش از 4600 گونه هستند که حدود 30 گونه 
زیستگاه‌های انسانی سازگار شده‌اند. براساس آخرین متون علمی 
26 گونه، سه خانواده و 14 جنس، در ایران پیدا شده است ]1، 
آمریکایی سوسری  به‌ویژه  سوسری‌ها  گونه‌های  از  برخی   .]3

 Blattella آلمانی  سوسری  و   Periplaneta americana
germanica با زندگی در نزدیکی انسان‌ها سازگار شده‌اند و قادر 
به انتقال ارگانیسم‌های بیماریزا مانند باکتری‌ها، تک‌یاخته‌ها و 
ویروس‌ها هستند. در میان گونه‌های سوسری‌ها، دو گونه سوسری 
آلمانی و آمریکایی با بروز حساسیت در انسان مرتبط هستند 
که به‌ترتیب در مناطق معتدل و گرمسیری غالب هستند ]4[. 
از  سوسری  گونه  انجام‌شده، 24  پژوهش‌های  گزارش  براساس 
 5(  Blattidae ،)12 گونه( Polyphagidae 4 خانواده شامل
گونه(، Blattellidae )5 گونه( و Ectobiidae )2 گونه(، تاکنون 
در شهرهای ایران شناسایی شده است. سه گونه سوسری آلمانی، 
سوسری آمریکایی و سوسری شرقی شایع‌ترین گونه‌هایی هستند 
هتل‌ها،  مسکونی،  ساختمان‌های  )مانند  جوامع شهری  در  که 
بیمارستان‌ها، رستوران‌ها و مراکز خرید( ایران مشکلات بهداشتی 
 Polyphaga indica ، Periplaneta ،ایجاد کرده‌اند. علاوه‌براین
australasiae و Blatta lateralis از دیگر سوسری‌های مهم 

ایران هستند ]5[. 

سوسری‌ها به‌طور طبیعی ناقلان مکانیکی بسیار مهم بیماری‌ها 
ازجمله وبا، فلج اطفال، حصبه، جذام، طاعون، اسهال خونی و 
عفونت‌های ادراری انسان می‌باشند. علاوه‌براین از طریق بزاق و 
مدفوع باعث ایجاد آلرژی در افراد می‌شوند و می‌توانند حساسیت 
و آسم را در افراد مسن و به‌ویژه کودکان تحریک کنند ]1، 6[. 
سوسری‌ها به‌عنوان معضل بهداشتی جدی در اماکن مسکونی، 
غذایی،  مواد  انبارهای  رستوران‌ها،  هتل‌ها،  بیمارستان‌ها، 
ساختمان‌های اداری و سایر اماکن پراکنده شده‌اند. سوسری‌ها در 
بیمارستان‌ها به‌دلیل دمای مناسب، وجود مواد غذایی و پناهگاه 
در نقاط مختلف ازجمله اتاق بیماران، بخش جراحی، آشپزخانه و 

سایر قسمت‌ها فعالیت دارند ]7، 8[. 

ازآنجایی‌که یکی از روش‌های كنترل و پيشگيري از آلودگي به 
حشرات و كاهش ميزان ابتلا به بیماری‌های منتقله توسط آن‌ها، 
بالا بردن سطح آگاهي، نگرش و عملكرد افراد جامعه در اين زمينه 
است، مطالعاتی كه در اين راستا انجام می‌شود می‌تواند كمك 
استراتژیهای  طراحی  زمینه  در  بهداشتی  مسئولین  به  شاياني 
کنترلی نماید. همچنین از اهداف آموزش در سلامت، آموزش 

با رویکرد تغییر رفتار است و این باور وجود دارد که تغییر دانش 
در افراد در ارتباط با ناقل و بیماری‌های منتقله به‌وسیله آن‌ها به 
تغییر نگرش و رفتارهای بهداشتی در آینده منتهی می‌شود و 
می‌تواند به تأثیرات مثبت اقتصادي و سلامت عمومی در جامعه 
منجر شود ]9[. چندین مطالعه نشان داده‌اند شیوع بالای آلودگی 
از کمبود آگاهی در مورد عوامل مؤثر در  ناشی  به سوسری‌ها 
گسترش آن می‌باشد ]10-12[. مطالعات پیشین همچنین تأیید 
کرده‌اند که سطح آگاهی پایین افراد در مورد نقش موش‌ها و 
سوسری‌ها در انتقال عفونت‌های خطرناک و تهدیدکننده‌ زندگی 
نقش مهمی داشته است ]13[. بنابراین مطالعه حاضر با هدف 
و  آگاهی  شکاف‌های  تحلیل  و  سوسری  گونه‌های  شناسایی 
عملکرد کارکنان در مراکز تهیه و عرضه مواد غذایی در شهر 

بجنورد، استان خراسان‌شمالی اجرا شد.

روش کار

روش اجرا

مطالعه حاضر از نوع مقطعی با رویکرد توصیفی‌تحلیلی بود که 
در سال 1402 در دو فصل بهار و تابستان انجام شد. ابتدا تعداد 
211 مکان تهیه و توزیع مواد غذایی و اماکن عمومی بازدید و از 
نظر آلودگی به سوسری مورد بررسی قرار گرفت. روش نمونه‌گیری 
به‌صورت خوشه‌ای بود که از مناطق مختلف شهری انجام شد. در 
مرحله بعد، وضعیت آگاهی، نگرش و رفتار عرضه‌کنندگان مواد 
غذایی بررسی شد. افرادی که میزان آگاهی، نگرش و رفتار آن‌ها 
نسبت به شناخت از سوسری‌ها بررسی گردید متصدیان تهیه و 
توزیع و فروش مواد غذایی در سطح شهر بجنورد بودند که شامل 
رستوران‌ها، غذای آماده و کبابی، هتل و اقامتگاه‌ها، اماکن بین 
راهی، نانوایی‌ها، انبار مواد غذایی، فروشگاه‌ها و سوپر مارکت‌ها و 
مراکز درمانی بودند. همچنین به‌منظور سنجش آگاهی، نگرش و 
رفتار، پرسش‌نامه بین 52 نفر از متصدیان اماکن تهیه و توزیع 
مواد غذایی و اماکن عمومی که حداقل به یک گونه سوسری 
آلوده بودند، مورد مطالعه توزیع و نظرات آن‌ها اخذ شد. به‌منظور 

محاسبه نرخ شیوع سوسری از فرمول شماره 1 استفاده شد. 

محل‌های  نمونه‌برداری/تعداد  محل‌های  کل  100×تعداد   .1
آلوده= نرخ شیوع سوسری

روش نمونه‌گیری جهت تعیین شناسایی گونه و شدت آلودگی

برای نمونه‌گیری از جمعیت سوسری‌ها در محل‌های مطالعه 
شده از تله چسبان و تله‌های حاوی مواد غذایی استفاده شد. تله‌ها 
در مکان‌هایی که احتمال فعالیت سوسری‌ها بیشتر است مانند 
داخل کابینت آشپزخانه، زیر کابینت، زیر ظرفشویی، سرویس‌های 
و  زباله  کنار سطل  یخچال‌ها،  کنار  دیوارها،  بهداشتی، حاشیه 
اماکن عمومی به فاصله 1 متر از همدیگر قرار داده شدند. تله‌ها 
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حداکثر 1 هفته پس از جمع‌آوری، برای شناسایی گونه‌ها و شدت 
آلودگی به آزمایشگاه منتقل شدند. همچنین با روش صید دستی، 
محل‌های آلوده بررسی و نمونه‌های جمع‌آوری شد. نمونه‌های 
جمع‌آوری‌شده به آزمایشگاه مرکز تحقیقات بیماری‌های منتقله 
به‌وسیله ناقلین دانشگاه علوم پزشکی خراسان شمالی منتقل و 
پس از شناسایی، اطلاعات در فرم‌های مربوطه ثبت شد. سپس 
تعداد بالغان و نمف‌های هر گونه سوسری روی تله‌ها شمارش 
و ثبت گردید. تفاوت بین بالغان و نمف‌ها از روی کاراکترهای 
زوائد بال، زوائد انتهای شکم و رشد صفحه ژنیتالیای انتهای شکم 
تشخیص داده می‌شود. شدت آلودگی به سوسری بالغ براساس 
تعداد بالغ صیدشده در هر مرکز به دست آمد. شناسایی گونه‌های 
و  معتبر  شناسایی  کلیدهای  از  استفاده  با  مختلف سوسری‌ها 
توصیف‌های ارائه‌شده توسط سایر پژوهشگران انجام شد ]1، 14[. 

روش نمونه‌گیری جهت تعیین میزان آگاهی، نگرش و عملکرد 
متصدیان مواد غذایی

ابتدا، فهرست کاملی از اماکن مرتبط در شهر بجنورد، شامل ۸ 
طبقه )رستوران‌ها، کبابی‌ها، هتل‌ها، نانوایی‌ها، فروشگاه‌ها وغیره( 
تهیه شد. سپس با استفاده از روش نمونه‌گیری تصادفی طبقه‌ای 
تسهیم به نسبت، تعداد نمونه به‌‌صورت تصادفی ساده از هر طبقه 
به شرح رستوران‌ها= 13، کبابی‌ها و فست‌فودها= ۱۰، هتل‌ها و 
اقامتگاه‌ها= ۵، اماکن بین‌راهی= ۴، نانوایی‌ها= ۸، انبارهای مواد 
غذایی= ۳، فروشگاه‌ها و سوپرمارکت‌ها= 9 نفر محاسبه و مورد 
پرسشگری قرار گرفتند. درمجموع، 1000 عدد تله چسبان و 52 
عدد تله طعمه‌ای استفاده شد. در هر منطقه )رستوران، کبابی و 
غیره( به‌طور متوسط 20 عدد تله چسبان و یک عدد تله طعمه‌ای 
قرار داده شد و باتوجه‌به 52 منطقه، در مجموع 52 تله طعمه‌ای 
و به‌طور حدودی 1000 تله چسبان قرار داده شد. معیار انتخاب 
مکان تله‌ها، مشاهده حداقل 1 مورد سوسری بود. به‌منظور کنترل 
شرایط احتمالی مؤثر بر وضعیت آگاهی، نگرش و عملکرد افراد و 
به‌منظور تخمین وضعیت آلودگی به سوسری‌ها، محل نمونه‌گیری 
و  نگرش  آگاهی،  بررسی وضعیت  به‌منظور  افراد  اماکنی که  با 

عملکرد مورد بررسی قرار گرفتند، متفاوت نبود.

ابزارهای اندازه‌گیری

جهت بررسی میزان آگاهی و نگرش و  عملکرد رفتار متصدیان 
از پرسش‌نامه محقق‌ساخته استفاده شد. به‌منظور بررسی وضعیت 
آگاهی افراد از 15 سؤال استفاده شد. سؤالات آگاهی به‌صورت: 
خیر=0، نمی دانم=1 و بلی=2 نمره گذاری شدند. سؤالات نگرش 
شامل 3 سؤال به‌صورت لیکرت 5 درجه‌ای )کاملًا مخالفم =1، تا 
حدودی مخالفم = 2، نظری ندارم =3 ، موافقم =4 و کاملًا موافقم 
=5( نمره‌گذاری شدند. سؤالات عملکرد شامل 5 سؤال به‌صورت 
لیکرت 4 درجه‌ای )همیشه=4، گاهی=3، اصلا=2، انجام می‌دهم 
ولی نه برای کنترل سوسری‌ها=1( نمره‌گذاری شدند. به‌منظور 

طبقه‌بندی متغیرهای آگاهی، نگرش و عملکرد به 3 گروه خوب، 
متوسط و ضعیف، نمرات بیشتر از 75 درصد نمره کل، بین 50 
تا 75 درصد نمرات کل و کمتر از 50 درصد نمرات کل به‌ترتیب 
به‌عنوان نمرات خوب، متوسط و ضعیف در نظر گرفته شدند 

 .]15[

از متخصصان رشته  نفر  از 5  به‌منظور بررسی روایی صوری1 
 Expert Panel قالب  در  تا  شد  درخواست  بهداشت  آموزش 
گویه‌های مرتبط با هر سازه را براساس شاخص‌هایی از قبیل ساده 
بودن، قابل فهم بودن، رعایت قواعد نگارشی فارسی و تناسب با 
سازه موردنظر بررسی کنند و پیشنهادات خود را اعلام نمایند. 
برای تعیین روایی محتوایی پرسش‌نامه از شیوه کمی استفاده شد 
 )CVI( 3و شاخص روایی محتوای )CVR(2 و نسبت روایی محتوا
برای 26 مورد نهایی محاسبه شد. برای این کار  نظرات 10 نفر 
دیگر از متخصصین رشته آموزش بهداشت و ارتقای سلامت در 
مورد پرسش‌نامه اخذ گردید. براساس جدول معیار تأیید اعتبار 
محتوای هر گویه معادل 0/62 بود ]16[. بعد از محاسبه نسبت 
روایی محتوایی، تعداد 3 گویه حد نصاب لازم را به دست نیاوردند و 
حذف شدند. برای تعیین شاخص روایی محتوایی هر یک از گویه‌ها، 
از نظرات متخصصین در قالب سه معیار سادگی، مرتبط بودن و 
وضوح به‌صورت مجزا با استفاده از طیف لیکرت 4 قسمتی برای 
هر سه معیار استفاده شد )بدین شکل که برای معیار ساده بودن 
از گزینه‌های کاملًا ساده، ساده، نسبتاً ساده و ساده نیست، برای 
معیار مرتبط بودن از گزینه‌های کاملًا مربوط، مربوط، نسبتاً مربوط 
و غیر مرتبط و برای معیار وضوح هر گویه از گزینه‌های کاملًا واضح، 
واضح، نسبتاً واضح و غیرواضح استفاده شد( سپس برای محاسبه 
شاخص روایی تعداد موافق‌های اعضای گروه با دو گزینه اول در 
هر معیار برای هر گویه محاسبه و عدد حاصل بر تعداد اعضای 
گروه متخصصین یعنی 10 تقسیم شد و بدین نحو CVI هریک از 
گویه‌ها تعیین گردید و باتوجه‌به متون مرتبط مقدار 0/79 به‌عنوان 
معیار قابل‌قبول برای نگهداشتن هر یک از گویه‌ها در پرسش‌نامه 
مد نظر قرار گرفت ]16[. در این مرحله هیچ گویه‌ای حذف نشد. 
جهت پایایی از روش آلفاکرونباخ استفاده شد که مقدار 0/87 برای 
آگاهی، 0/81 برای نگرش و 0/92 برای عملکرد به دست آمد. پیش 
از شروع مطالعه، فرم رضایت آگاهانه  افراد تکمیل و به افراد مورد 
مطالعه اطمینان داده شد که اطلاعات گردآوری‌شده بدون ذکر نام 

بوده و به‌صورت محرمانه باقی خواهد ماند.

تجزیه‌وتحلیل آماری

برای توصيف متغیرهای مورد بررسی از شاخص‌های توصیفی 
)میانگین و انحراف‌معیار و فراوانی و درصد( استفاده شد. برای 

1. Face Validity
2. Content Validity Ratio (CVR)
3. Content Validity Index (CVI)
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استفاده شد.  ویلک4  آزمون شاپیرو  از  داده‌ها  نرمالیتی  بررسی 
باتوجه‌به نرمال بودن داده‌ها و به‌منظور پیش‌بینی رفتار براساس 
دو مؤلفه اصلی آگاهی و نگرش از رگرسیون خطی استفاده شد. 
اطلاعات جمع‌آوری‌شده توسط نرم‌افزار آماری SPSS نسخه 21 
تجزيه‌وتحليل شدند. در ضمن سطح معنی‌داری در این مطالعه 

0/05 درنظر گرفته شد. 

یافته‌ها

در این بررسی تعداد 211 مکان مورد بررسی قرار گرفت که از 
این تعداد، 52 مکان دارای آلودگی به سوسری بود )24/5 درصد(. 
بیشترین آلودگی در مراکز تولید مواد غذایی )53/8 درصد( بود. 
جدول  در  اماکن  تفکیک  به  آلودگی  میزان  و  آلودگی  درصد 
شماره 1 ذکر شده است. در این بررسی دو گونه از سوسری‌ها 
شامل سوسری آلمانی با 96/5 درصد بیشترین میزان و سوسری 

آمریکایی با 3/5 درصد کمترین آلودگی را تشکیل می‌دادند.

4. Shapiro-Wilk Test

باتوجه‌به داده‌های جدول شماره 2، از نظر جنسیتی، بیش از 
نصف نمونه‌ها )63/46 درصد( شرکت‌کنندگان مرد بودند. افراد ‌ 
درمقابل تحصیلات  را  فراوانی  نفر کمترین  )13/46 درصد( 7 
خود  به  را  فراوانی  بیشترین  نفر   20 درصد(،   23/07( دیپلم 
اختصاص داده بودند. میانگین سنی نمونه‌ها نیز 38/66 سال بود 

که کمترین و بیشترین سن افراد 20 تا 63 سال بود. 

همان‌گونه‌که داده‌های جدول شماره 3 نشان می‌دهد، میانگین 
آگاهی 20/37 با انحراف‌معیار 2/30 بود که توزیع نمرات آگاهی 
در محدوده نسبتاً محدودی قرار دارد و انحراف‌معیار پایین نسبت 
به میانگین نشان‌دهنده همگنی نسبی پاسخ‌دهندگان در این 
متغیر است. میانگین نمره نگرش 12/63 با انحراف‌معیار 1/45 
بود. متغیر عملکرد با  میانگین 11/91 با انحراف‌معیار 2/49 دارای 
بیشترین پراکندگی در بین سه متغیر دارد که نشان‌دهنده تنوع 

بیشتر در عملکرد پاسخ‌دهندگان است .

نتایج آزمون رگرسیون خطی ساده در جدول شماره 4 نشان 
می‌دهد به‌ازای هر واحد افزایش در آگاهی، میزان رفتار 0/218 
در  افزایش  واحد  هر  به‌ازای  درحالی‌که  می‌یابد،  افزایش  واحد 

جدول 1. آلودگی اماکن تهیه و توزیع مواد غذایی و اماکن عمومی به سوسری

تعداد )درصد(نوع مکان

)32/6(17عرضه مواد غذایی

)53/8(28تولید مواد غذایی

)7/7(4اماکن بیمارستانی و درمانی

)5/7(3سایر اماکن عمومی

)100(52جمع

جدول 2. وضعیت جمعیت‌شناختی صاحبان مشاغل تهیه و توزیع مواد غذایی

تعداد )درصد(زیرگروه‌متغیر

جنسیت
)63/46(33مرد

)36/54(19زن

)100(52جمع کل

تحصیلات

)13/46(7بی‌سواد

)23/07(12متوسطه 

)38/47(20دیپلم

)25(13دانشگاهی 

)100(52جمع کل
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نگرش، میزان رفتار 0/268 واحد افزایش می‌یابد. نتایج رگرسیون 
خطی نشان داد آگاهی و نگرش رابطه مثبتی با رفتار دارند، اما این 
ارتباط ازنظر آماری معنی‌دار نبود )P=0/05(. رفتار به‌عنوان یک 

متغیر وابسته به آگاهی و نگرش افراد در نظر گرفته شده است.

بحث

ترکیب گونه‌ای سوسری و نحوه توزیع آن‌ها برحسب اماکن

در مطالعه حاضر که در اماکن تهیه و توزیع و فروش مواد غذایی 
شهر بجنورد صورت گرفته است، جمعاً دو گونه سوسری آلمانی 
و آمریکایی جمع‌آوری شدند. بیشترین نرخ آلودگی مربوط به 
سوسری آلمانی )96/5 درصد( و آمریکایی )3/5 درصد( گزارش 
شد. نرخ کلی آلودگی در اماکن تهیه و توزیع و فروش مواد غذایی 
شهر بجنورد 24/5 درصد می‌باشد. اختلاف در فراوانی گونه‌های 
صیدشده را می‌توان به تفاوت در محل نمونه‌برداری )اماکن فروش، 
طبخ، انبار و آشپزخانه بیمارستان(، ترجیح گونه‌های سوسری برای 
فعالیت در زیستگاه‌های مختلف، راه‌های ورود سوسری به محل 
و نیز فصل نمونه‌برداری نسبت داد. به‌این‌ترتیب سوسری آلمانی 
عمدتا در آشپزخانه‌ها و رستوران‌ها )محل‌های تولید مواد غذایی( 
فعالیت بیشتری دارند و امکان دارد از طریق جابه‌جایی وسایل 
آلوده منتقل شوند. اما سوسری آمریکایی بیشتر در فاضلاب روها 
فعالیت می‌کنند و از طریق فاضلاب روی آشپزخانه و سرویس 
بهداشتی وارد می‌شوند. درواقع گونه سوسری آمریکایی بیشتر 

هتل‌ها بیمارستان‌ها و اقامتگاه‌ها را ترجیح می‌دهد ]7[. 

گونه  سه  شهر،  شاهین  در  همکاران  و  دهقانی  مطالعه  در 
سوسری آمریکایی، آلمانی و شرقی شناسایی شد که بیشترین 

فراوانی مربوط به سوسری آمریکایی بود. نرخ آلودگی سوسری 
در این شهر 67/5 درصد گزارش شده است . البته این تحقیق در 
اماکن مسکونی صورت گرفته است. اگر میزان آلودگی در اماکن 
مسکونی را به همان مقدار به اماکن تهیه و توزیع در اطراف آن 
تعمیم دهیم، میزان آلودگی در شهر بجنورد نسبت به این شهر 

23/1 درصد کمتر است ]17[. 

در مطالعه مرور سیستماتیکی که خوبدل و همکاران با عنوان 
روش‌های پیشگیری و کنترل سوسری‌های آلمانی و نوار قهوه‌ای 
در اماکن انسانی انجام دادند، سوسری آلمانی با بیشترین شیوع 
آلودگی در آشپزخانه‌ها، محل پخت و توزیع غذا، سلف‌سرویس‌ها، 

سرویس‌های بهداشتی و حمام مشاهده می‌شود  ]18[.

آلمانی،  سوسری  گونه  پنج  همکاران  و  شهرکی  مطالعه  در 
ترکستانی، شرقی، آمریکایی و نوار قهوه‌ای از منازل مسکونی، 
خوابگاه‌ها و بیمارستان‌های شهر یاسوج جمع‌آوری شد. سوسری 
آلمانی به‌عنوان فراوان‌ترین گونه غالب شناسایی شد؛ نرخ آلودگی 
در شهر یاسوج 39 درصد گزارش شد ]5[. نتایج این مطالعه با 
نتایج ما از لحاض غالب بودن گونه آلمانی مطابقت دارد. بیشترین 
نرخ آلودگی در اماکن تهیه و پخت مواد غذایی و آشپزخانه‌ها 
این نکته است که  بیانگر  در شهر بجنورد مشاهده گردید که 
آشپزخانه، غذای آماده و رستوران‌ها به‌دلیل وجود بقایای مواد 
غذایی، تاریکی و رطوبت زیاد، زیستگاه مناسبی برای این دسته 
از آفات هستند. نتایج مطالعه‌ایی که شریف‌ راد و همکاران در 
اهواز انجام دادند، نشان داد به‌طورکلی، چهار جنس و پنج گونه 

سوسری شامل :

جدول 3. میانگین نمره آگاهی، نگرش و عملکرد صاحبان مشاغل تهیه و توزیع مواد غذایی

حداکثرحداقلمیانگین±انحراف‌معیارمتغیر

20/371625± 2/30آگاهی

12/631115± 1/45نگرش

11/91717± 2/49عملکرد

جدول 4. نتایج آزمون رگرسیون خطی ساده جهت پیش‌بینی رفتار براساس متغیرهای آگاهی و نگرش صاحبان مشاغل تهیه و توزیع مواد غذایی 

متغیر
مدل استانداردشدهمدل استاندارد شده

tP
Bخطای استانداردβ

Constant22/524/1455/4330/001

0/2360/1940/2181/2160/233میزان آگاهی

0/4590/3070/2681/4940/145میزان نگرش

علی ظفرزاده و همکاران. شناسایی گونه‌های سوسری و تحلیل شکاف‌ های آگاهی و عملکرد کارکنان در مراکز تهیه و عرضه مواد غذایی

https://jhc.mazums.ac.ir/index.php?slc_lang=fa&sid=1


83

1405. دوره 12. شماره 1

  ● Periplaneta americana
   ● Supella longipalpa
  ● Blattella germanica 
  ● Blatta lateralis 
● Blatta orientalis

B. ger� »جمع‌آوری شدند. بالاترین میزان آلودگی مربوط به» 
 »P. Americana« با 25/8 درصد بود که پس از آن »manica
 »B. lateralis« ،با 5/6 درصد »S. longipalpa« ،با 11 درصد
با 3/3 درصد و»B. orientalis« با 2/7 درصد قرار داشتند. نرخ 
میان  از  شد.  گزارش  درصد   48/5 سوسری‌ها  آلودگی  شیوع 
خانه‌های آلوده، 69/1 درصد ویلا و 38/9 درصد آپارتمان بودند. 
علاوه‌براین، 22/2 درصد، 66/7 درصد و 11/1 درصد از خانه‌های 
آلوده دارای آلودگی شدید، متوسط و کم بودند که میانگین تعداد 
بود.  بالغ در هر خانه  به‌ترتیب 37/5، 10/3 و 3/4  سوسری‌ها 
بیشترین میزان آلودگی )30/76 درصد( در آشپزخانه‌ها مشاهده 
شد. مطالعه شریفی‌راد و همکاران نیز همانند پژوهش حاضر، 
«Blattella germanica» را به‌عنوان گونه غالب گزارش کرد، با 
این تفاوت که شیوع کلی آلودگی در اهواز )48/5 درصد( تقریباً 2 
برابر بجنورد )24/5 درصد( بود که احتمالاً به‌دلیل تفاوت اقلیمی 
)گرم و مرطوب اهواز در مقابل معتدل کوهستانی بجنورد( و نوع 
اماکن مورد بررسی )مسکونی در اهواز در مقابل مراکز تهیه مواد 
غذایی در مطالعه ما( می‌باشد. همچنین تنوع گونه‌ای در اهواز 
بااین‌حال،  بود.  از بجنورد )۲ گونه(  به مراتب بیشتر )۵ گونه( 
هر دو مطالعه آشپزخانه را به‌عنوان پرآلودگی‌ترین مکان معرفی 
کردند که نشان‌دهنده نقش کلیدی این مکان در حفظ جمعیت 
راهبردهای  می‌کند  تأکید  مقایسه  این  است.  آلمانی  سوسری 
کنترل آفات باید براساس شرایط اقلیمی و نوع کاربری مکان‌ها 

به‌صورت منطقه‌ای طراحی شوند ]7[. 

آلودگی  جهانی  روند  می‌دهد  نشان  نصیریان  مطالعه  نتایج 
افزایش   2014 تا   2003 سال‌های  طی  سوسری‌ها  باکتریایی 
 Periplaneta«داشته و از 45 به 80 درصد رسیده است. در گونه
Americana« نیز روند آلودگی در همین دوره افزایشی بوده و 
 Blattella« از 55 به 75 درصد رسیده است، درحالی‌که در گونه
germanica« روندی کاهشی از 90 به 50 درصد مشاهده شده 
در سوسری‌ها 67/9  باکتریایی  آلودگی  میانگین جهانی  است. 
B. ger�« برابر با 72/9 درصد و در »P.americana »درصد، در»

manica« معادل 62/9 درصد گزارش شد. 

روند آلودگی در سوسری‌ها و سوسری آمریکایی طی این سال‌ها 
افزایشی بوده، اما در سوسری آلمانی کاهش یافته است. میانگین 
جهانی آلودگی باکتریایی نیز برای سوسری‌ها 67/9 درصد، برای 
آلمانی 62/9  سوسری آمریکایی 72/9 درصد و برای سوسری 
درصد گزارش شد که نشان می‌دهد سوسری آمریکایی بیشترین 
میزان آلودگی را دارد. بااین‌حال، تفاوت معنی‌داری بین میزان 

آلودگی سوسری‌ها و دو گونه مذکور مشاهده نشد. 

مطالعه نصیریان نشان داد روند جهانی آلودگی باکتریایی در 
گونه »Blattella germanica« طی سال‌های ۲۰۰۳ تا ۲۰۱۴ 
کاهشی )از 90 به 50 درصد( بوده است، درحالی‌که در مطالعه 
حاضر در شهر بجنورد، همین گونه با فراوانی 96/5 درصد گونه 
غالب در مراکز تهیه و توزیع مواد غذایی بود. این تفاوت احتمالاً 
زمانی  روند  نصیریان  مطالعه  نخست،  است:  عامل  دو  از  ناشی 
آلودگی باکتریایی را بررسی کرده نه فراوانی گونه‌ها؛ دوم، احتمالاً 
کاهش  باعث  جهانی  سطح  در  آفات  کنترل  موفق  مداخلات 
جمعیت سوسری آلمانی شده، اما در منطقه ما به‌دلیل ضعف 
در عملکرد کارکنان )همان‌طور که در یافته‌های مطالعه حاضر 
مشاهده شد، میانگین عملکرد 11/91 از ۲۰( و شکاف بین آگاهی 
و رفتار، هنوز این گونه به وفور یافت می‌شود. بنابراین، تأکید 
می‌شود کنترل موفق سوسری آلمانی نیازمند تبدیل آگاهی به 

عملکرد مؤثر و مداخلات عملی مستمر است ]19[. 

Blat� »مطالعه ممونا و همکاران در پاکستان نشان داد گونه» 
tella germanica« بیشترین فراوانی را در محیط‌های داخلی 
به‌عنوان    »Periplaneta americana« گونه  است.  داشته 
دومین گونه گسترده در سطح مطالعه شناسایی شد و پس از 
آن گونه‌های »B. orientalis« و »B. lateralis« به‌ترتیب در 
مناطق مسکونی به‌طور متوسط و در بیمارستان‌ها به‌طور محدود 
پراکنده بودند. مناطق مسکونی و بیمارستان‌ها به‌شدت آلوده به 
»B. germanica« بودند و پس از آن »P. americana« قرار 

داشت ]20[. 

مطالعه‌ای که اپل و همکاران انجام دادند، نشان داد گونه‌های 
اتاق‌خواب‌ها،  در  ترکستان  و  آلمانی  سوسری  مانند  داخلی 
آشپزخانه‌ها، انبارها، بخش‌های بیمارستان و دفاتر نزدیک سلف 
سایه‌دار،  شرایط  به‌دلیل  که  دارند  را  بیشترین شیوع  ‌سرویس 
دسترسی به غذا و محیط خنک مناسب برای افزایش جمعیت 
آن‌ها است ]21[. غالب بودن گونه سوسری آلمانی به‌دلیل قدرت 

تکثیر بالا و انطباق پذیری محیطی آن می‌تواند باشد.

 آگاهی، نگرش و عملکرد شرکت‌کنندگان در مطالعه

در مطالعه حاضر، میانگین نمره آگاهی افراد متوسط به بالا، 
میانگین نمره نگرش مطلوب و رفتار نامطلوب بود. همسو با مطالعه 
حاضر، نتایج مطالعه متولی و همکاران نشان داد اگرچه میانگین 
امتیاز آگاهی نسبت به سوسری‌ها در سطح نسبتاً مطلوبی قرار 
دارد )38/75 درصد(، اما این آگاهی بالا به نگرش و به‌ویژه رفتار 
مؤثر تبدیل نشده است، به‌طوری‌که میانگین نگرش ۵۳/۶ درصد 

و میانگین عملکرد تنها ۴۹/۳ درصد بود ]9[. 

یافته‌های مطالعه وانگ و همکاران نشان داد نگرش ساکنان 
به سوسری آلمانی و وضعیت بهداشت منزل، ارتباط معنی‌داری 
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درصد   30 حدود  دارد:  آفت  این  باکتریایی  آلودگی  وجود  با 
آپارتمان‌ها سوسری آلمانی داشتند، اما 36 درصد از ساکنانی که در 
منزل‌شان تله‌هایی با سوسری فعال داشتند، از وجود آن‌ها بی‌خبر 
بودند. آمار نشان داد در آپارتمان‌هایی با وضعیت بهداشتی ضعیف 
در آشپزخانه و سرویس بهداشتی، احتمال حضور سوسری‌ها 2/7 
برابر بیشتر است. در بخش عملکرد بر خلاف نتیجه مطالعه حاضر، 
مشخص شد اکثریت ساکنان )74 درصد( خودشان برای کنترل 
سوسری روش‌هایی مثل اسپری، نظافت منزل، تله و طعمه سمّی 
به کار می‌برند، اما تنها 66 درصد آنان مطمئن‌اند که می‌توان 
این مطالعه در  برد. درواقع،  بین  از  به‌طور کامل  را  سوسری‌ها 
آپارتمان‌های شهری انجام شد که عوامل محیطی مانند وضعیت 
آسان سوسری‌ها،  دسترسی  و  تراکم جمعیت  منزل،  بهداشت 
تأثیر مستقیم بر عملکرد ساکنان داشته است ]22[. این یافته 
مؤید آن است که حتی زمانی که افراد اقدام به کنترل سوسری 
می‌کنند، عواملی مانند ناآگاهی از وجود آفت، اطمینان افراطی به 
نتیجه‌‌بخشی روش‌ها و وضعیت ضعیف بهداشت محیط، می‌توانند 

اثر بخشی عملکرد را خنثی کنند.

مطالعه کریسپین و همکاران نشان داد در مورد آگاهی، حدود 
اطلاع  آلودگی سوسری  پویایی  از  فروشندگان  از  درصد   56/9
داشتند، یعنی بیش از نیمی از آن‌ها خطر وجود سوسری‌ها را 
می‌فهمیدند. در بخش عملکرد )کنترل(، روش شیمیایی )سموم( 
محبوب‌ترین راه بود )49/5درصد(، درحالی‌که روش‌های فیزیکی 
و  شدند  انتخاب  درصد   10/1 و   33/0 به‌ترتیب  بیولوژیک  و 
درصد(   6/4( فرهنگی  روش‌های  به  مربوط  استفاده  کمترین 
بود. نتایج نشان می‌دهد بخش بهداشت عمومی باید به بهبود 
شرایط بهداشتی محیط خارجی و همچنین افزایش حساسیت 
سوسری‌ها  وجود  بهداشتی  پیامدهای  به  نسبت  فروشندگان 
بپردازد و به آن‌ها روش‌های کنترل مؤثرتر را آموزش دهد ]23[. 

در مقایسه با مطالعه کریسپین و همکاران، نتایج مطالعه حاضر 
شباهت مهمی را نشان می‌دهد: در هر دو پژوهش، سطح آگاهی 
افراد نسبت به سوسری‌ها در حد متوسط یا بالاتر بود، اما این 
آگاهی به تنهایی برای ایجاد رفتار مؤثر کافی نبود. در مطالعه 
کریسپین، علی‌رغم آگاهی ۵۶/۹ درصد فروشندگان، روش‌های 
شیمیایی همچنان محبوب‌ترین راه کنترل بودند )۴۹/۵ درصد( 
و روش‌های فیزیکی و فرهنگی کمتر مورد استفاده قرار گرفتند 
که نشان‌دهنده شکاف آگاهی-عملکرد مشابه با یافته ماست. در 
نامطلوب گزارش شد،  مطالعه حاضر، میانگین رفتار در سطح 
درحالی‌که در مطالعه کریسپین حداقل نیمی از فروشندگان اقدام 
به کنترل )هرچند عمدتاً شیمیایی( می‌کردند. به طورکلی، هر 
دو مطالعه بر ضرورت آموزش روش‌های مؤثرتر و ایمن‌تر کنترل 
افزایش صرف  از  فراتر  بهداشت عمومی،  نظام  سوسری توسط 

آگاهی، تأکید دارند.

یافته‌های مطالعه فوق از نظر آگاهی تقریبا مشابه مطالعه حاضر 
می‌باشد. البته در مطالعه کریسپین، فروشندگان مواد غذایی تحت 
شرایط کاری خاص قرار داشتند و اولویت آن‌ ها بیشتر بر حفظ محیط 
حاضر جمعیت  مطالعه  در  درحالی‌که  است،  بوده  بهداشتی  کاری 

عمومی بررسی شد و مقایسه آن‌ها چندان منطقی به نظر نمی‌رسد.

همچنین لایبوویچ‑راوی و همکاران در مطالعه خود به این یافته‌ها 
دست یافتند که سطح انزجار از حشرات )به‌ویژه سوسری‌ها( ارتباط 
معنی‌داری با استفاده از سموم در خانه ندارد. همچنین، سطح آلودگی 
مکان )در معرض حشرات بودن( و تمایل ذاتی خانوارها برای استفاده 
از سموم، پیش‌بینی‌کننده‌ی بیشتری برای مصرف سموم بوده‌اند تا 
احساس انزجار از حشرات. این نتایج بیانگر آن است که انگیزه‌های 
عاطفی و نگرش مثل انزجار به تنهایی تعیین‌کننده‌ رفتار پاک‌سازی 
و سم‌پاشی نیستند و برنامه‌های آموزشی مدیریت آفات باید به عوامل 
شخصی و عاطفی نیز توجه کنند ]24[. آموزش مداوم و مدیریت 
رفتار، از فاکتورهای مهم در ترجمه دانش به نگرش و عملکرد افراد در 

نظر گرفته می‌شوند ]25[. 

درنهایت، تفاوت مشاهده‌‌شده بین آگاهی، نگرش و عملکرد 
افراد می‌تواند ناشی از چند عامل باشد: 

اول، اگر چه سطح آگاهی نسبتاً بالا است، اما کمبود دسترسی 
به منابع عملی و ابزارهای مؤثر کنترل سوسری مانع از تبدیل 

آگاهی به رفتار مناسب می‌شود. 

تراکم  منزل،  بهداشت  وضعیت  مانند  محیطی  شرایط  دوم، 
جمعیت و میزان آلودگی محیطی نقش مستقیم بر عملکرد دارد 

و می‌تواند رفتار افراد را محدود کند.

انگیزه‌های شخصی، از جمله   سوم، ویژگی‌های جمعیتی و 
تجربه قبلی با آلودگی، نگرش‌های عاطفی مانند انزجار و تمایل 
و  تصمیم‌گیری  بر  کنترل،  مختلف  روش‌های  از  استفاده  به 
اقدامات عملی اثرگذار است. به همین دلیل، آگاهی بالا لزوماً به 
نگرش و عملکرد مطلوب منجر نمی‌شود و برنامه‌های آموزشی و 
مداخلات مدیریتی باید علاوه‌بر ارتقای دانش، توجه ویژه‌ای به 
شرایط محیطی، دسترسی به ابزارهای عملی و انگیزه‌های فردی 
داشته باشند. همچنین، ازآنجایی‌که یکی از روش‌های كنترل و 
پيشگيري از آلودگي حشرات و كاهش ميزان ابتلا به بیماری‌های 
منتقله توسط آن‌ها، بالا بردن سطح آگاهي، نگرش و عملكرد 
افراد جامعه در اين زمينه است، مطالعاتی كه در اين راستا انجام 
می‌شود، می‌تواند كمك شاياني به مسئولین بهداشتی در زمینه 
طراحی استراتژی‌های کنترلی نماید. همچنین از اهداف آموزش 
در سلامت، آموزش با رویکرد تغییر رفتار است و این باور وجود 
دارد که تغییر دانش در افراد در ارتباط با ناقلین به تغییر نگرش 
و رفتارهای بهداشتی در آینده منتهی می‌شود و آن می‌تواند به 
تأثیرات مثبت اقتصادي و سلامت عمومی در جامعه منجر شود. 
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در ساعاتی از شبانه‌روز که دمای هوا پایین بو،د احتمال صید 
نمونه‌ها کمتر می‌شد و عامل محدودکننده دیگر عدم همکاری 
برخی از متصدیان اماکن تهیه توزیع مواد غذایی و اماکن عمومی 
با این طرح بود که به رغم اطمینان دادن از شرایط اخلاقی طرح، 

تمایل به همکاری نداشتند.

نتیجه‌گیری 

غذایی شهر  مواد  توزیع  و  تهیه  اماکن  در   شیوع سوسری‌ها 
بجنورد نسبتاً بالا بوده و بیشترین فراوانی مربوط به گونه سوسری 
آلمانی است. هرچند آگاهی و نگرش صاحبان مشاغل نسبت به این 
آفات در سطح قابل‌قبولی قرار دارد، اما این آگاهی و نگرش به‌طور 
کامل به عملکرد مؤثر در کنترل سوسری‌ها تبدیل نشده و رفتار 
کارکنان تنوع بالایی داشته است. این یافته‌ها حاکی از آن است که 
صرف داشتن دانش و نگرش مثبت برای کاهش شیوع کافی نیست 
و عوامل محیطی، دسترسی به ابزارهای کنترل و انگیزه‌‌های فردی 
نقش تعیین‌کننده‌‌ای در رفتار افراد دارند. بنابراین، بهبود وضعیت 
نیازمند آموزش عملی و مستمر، ارتقای بهداشت محیطی، فراهم 
کردن ابزارهای کنترلی و نظارت مداوم بر اجرای اقدامات پیشگیرانه 
است تا هم شیوع سوسری‌‌ها کاهش یابد و هم رفتار کارکنان به 

سمت کنترل مؤثر و پایدار سوق پیدا کند.

ملاحظات اخلاقي

پيروي از اصول اخلاق پژوهش

 IR.( این مقاله منتج از طرح تحقیقاتی دارای کد اخلاق شماره
گلستان  پزشکی  علوم  دانشگاه  از   )GOUMS. REC. 1401.073

می‌باشد.

حامي مالي

حمایت  مورد  مشترک  پژوهشی  طرح  از  منتج  مقاله  این 
معاونت‌های محترم تحقیقات و فناوری دانشگاه علوم پزشکی 

گلستان و دانشگاه علوم پزشکی خراسان شمالی می‌باشد. 
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